Przeprowadzenie badania ewaluacyjnego na temat
systemu wsparcia ekonomii spolecznej w wojewddztwie Slaskim.

ZAPYTANIE OFERTOWE
zdnia13 kwietnia 2023 roku
na wykonanie zamdowienia o wartosci netto ponizej 130 000 zt

W niniejszym post¢powaniu nie stosuje si¢ przepiséw ustawy Prawo Zamowien Publicznych
na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1.

Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie badania ewaluacyjnego na temat systemu wsparcia ekonomii spotecznej
W wojewodztwie §laskim, realizowanego w okresie od 01.09.2019 r. do 31.12.2022 r.

Realizacja zamowienia obejmuje wykonanie nastepujacych zadan:
Etap I:

1) Analiza danych zastanych (desk research).

2) Opracowanie raportu obejmujacego glowne wnioski z analizy danych zastanych oraz szczegbétowa koncepcje
metodologiczng.

Etap Il:

1) Realizacja badania z wykorzystaniem technik ilo§ciowych i jakosciowych, potaczona z agregacja i analiza uzyskanych
danych, w nastepujacym zakresie:

— indywidualne bezposrednie wywiady pogtebione (IDI) lub telefoniczne wywiady pogltebione (TDI) z kluczowymi
interesariuszami na poziomie regionalnym, tj.: przedstawicielami ROPS, OWES, 1Z RPO WSL, (N=9);

— badanie ankietowe (PAPI/CATI/CAWI/CAPI) wérdd przedstawicieli JST (N=100);

— badanie ankietowe (PAPI/CATI/CAWI/CAPI) wsrod przedstawicieli PES, PS bedacymi klientami OWES (N=180);

— zogniskowany wywiad grupowy (FGI) lub zogniskowany wywiad grupowy on-line z kadra OWES,

— analiza SWOT dotyczaca systemu wsparcia ES w wojewodztwie,

— analiza pordwnawcza dziatalnosci poszczegolnych OWES,

2) Warsztat rekomendacyjny dla przedstawicieli: ROPS, 1Z RPO WSL, RKRES oraz wszystkich 7 OWES.

3) Opracowanie raportu z badania wraz z zestawem wnioskow i rekomendacji dotyczacych regionalnej polityki rozwoju
sektora ES, w tym w zakresie biezacych i przysztych dziatan OWES i ROPS.

4) Przygotowanie prezentacji multimedialnej zawierajacej najwazniejsze informacje o zalozeniach, przebiegu i wnioskach
z przeprowadzonego badania, a takze rekomendacje dotyczace regionalnej polityki rozwoju sektora ES w wojewddztwie
$laskim, w tym w zakresie biezacych i przysztych dziatan OWES i ROPS.

Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zataczniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

Zaméwienie wspolfinansowane jest przez Uni¢ Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach projektu pod nazwa Wspdipraca sie¢ oplaca — koordynacja sektora ekonomii spolecznej w wojewddztwie

slgskim. RPSL.09.03.02-24-0C10_20-003

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czeSciowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
Nazwa i kod Wspélnego Stlownika Zaméwien (CPV):
79315000-5 Ustugi badan spotecznych

Zamawiajacy:

Wojewodztwo Slaskie
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego
ul. Modelarska 10
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b)

40-142 Katowice

NIP: 9542770064

Termin wykonania zaméwienia:

Od podpisania umowy z wybranym Wykonawca do nie p6zniej niz 11 wrze$nia 2023 r.
Realizacja zamowienia podzielona zostanie na dwa etapy obejmujace nastepujace okresy:

| etap: od dnia podpisania umowy do 31.05.2023 r.

Il etap: od 01.06.2023 r. do 11.09.2023 r.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy dopuszcza mozliwo§¢ zmiany terminu realizacji poszczeg6lnych etapow,
po wczesniejszym uzgodnieniu i wyrazeniu zgody przez Zamawiajacego, przy czym koncowy termin nie moze
przekroczy¢ 11.09.2023 r.

Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkow:

Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkow:
Uprawnienia do wykonywania okre$lonej dzialalnos$ci lub czynnosci:

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
Nie dotyczy

Wiedza i doSwiadczenie:
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

- Ocena spehnienia warunku bedzie dokonana wg formuly spetnia-nie spetnia na podstawie zatgczonego do oferty wykazu
zrealizowanych ustug, stanowiacego zalacznik nr 3 do niniejszego dokumentu, wraz z dowodami potwierdzajacymi, iz te
ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

Spetia oznacza, ze Wykonawca nalezycie zrealizowal w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 3 zamoéwienia/ustugi, kazde
o wartosci co najmniej 30.000,00 zt brutto, na realizacj¢ badan spotecznych po§wieconych tematyce polityki spolecznej
i/lub pomocy spotecznej i/lub polityki zatrudnienia i rynku pracy i/lub ekonomii spotecznej z ktorych powstat raport
podsumowujgcy wyniki zrealizowanych badan, w tym co najmniej jednego zamowienia na realizacj¢ badan
ewaluacyjnych (w wykazie nalezy podaé: zleceniodawce ustugi, przedmiot zaméwienia wraz z opisem, termin
realizacji zaméwienia (w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR) oraz warto$¢ wykonanej ustugi).

Dowodami potwierdzajacymi, ze wskazane przez Wykonawce ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie
(czyli bez zastrzezen i/lub uwag) s poswiadczenia, referencje, listy polecajace, protokoty zdawczo-odbiorcze, i tym
podobne dokumenty w tresci ktorych zamieszczona bedzie jasna i jednoznaczna informacja o nalezytym i/lub
profesjonalnym wykonaniu lub wykonywaniu ustug.

UWAGI!

1) Pod pojeciem zamowienie/ustuga nalezy rozumiec realizacje uméw odptatnych zawartych miedzy Wykonawca,
a innymi podmiotami.

2) Pod pojeciem badania spoteczne poswiecone tematyce polityki spofecznej nalezy rozumie¢ co najmniej
opracowanie koncepcji badawczej, przeprowadzenie badan empirycznych i przygotowanie raportu koncowego
z przeprowadzonych badan w zakresie tematycznym dotyczacym dtugofalowych dziatan panstwa, samorzadu,
organizacji spotecznych i innych podmiotdow na rzecz zaspokajania potrzeb i rozwigzywania problemow
spotecznych. Przykladowo badanie spoteczne po$wigcone tematyce polityki spotecznej dotyczy zagadnien
z obszaru demografii; przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spolecznemu; wspierania dzieci, rodzin, osob
starszych; systemu zabezpieczenia spotecznego; przeciwdziatania zjawiskom patologii spolecznej itp.;

3) Pod pojeciem badania spoleczne poswigcone tematyce pomocy spolecznej nalezy rozumie¢ co najmniej
opracowanie koncepcji badawczej, przeprowadzenie badan empirycznych i przygotowanie raportu koncowego
z przeprowadzonych badan odno$nie instytucji polityki spotecznej panstwa, majacej na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwo$ci. Pomoc spoteczna organizowana jest przez organy
administracji rzadowej i samorzadowej, przy wspotpracy z innymi podmiotami np. organizacjami spotecznymi
i pozarzagdowymi. Przykladowo badanie spoteczne po§wiecone tematyce pomocy spotecznej dotyczy klientow
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4)

5)

lub oferty instytucji systemu pomocy spotecznej; rozeznania potrzeb pracownikoéw systemu pomocy spoteczne;j;
sposobu dziatania instytucji systemu pomocy spolecznej itp.

Pod pojegciem badania spoteczne poswigcone tematyce polityki zatrudnienia i rynku pracy nalezy rozumieé co
najmniej opracowanie koncepcji badawczej, przeprowadzenie badan empirycznych i przygotowanie raportu
koncowego z przeprowadzonych badan w zakresie tematycznym dotyczacym ogélu dzialan panstwa,
samorzadu, organizacji spotecznych i innych podmiotéw na rzecz wszystkich uczestnikéw rynku pracy oraz ich
wplywu na poziom zatrudnienia, w tym pobudzania réznych grup do aktywnos$ci zawodowej. Przyktadowo
badania spoteczne poswigcone tematyce polityki zatrudnienia i rynku pracy dotycza sytuacji okreslonych grup
spotecznych na rynku pracy; przyczyn i skutkow bezrobocia; potrzeb pracodawcow; efektywnosci dzialania
instytucji rynku pracy; problematyki aktywnosci i konkurencyjnosci na rynku pracy itp.

Pod pojeciem badania spoleczne poswigcone tematyce ekonomii spolecznej nalezy rozumieé co najmniej
opracowanie koncepcji badawczej, przeprowadzenie badan empirycznych i przygotowanie raportu koncowego
z przeprowadzonych badan w zakresie sfery aktywnos$ci obywatelskiej i spolecznej, ktora przez dziatalnosc
gospodarcza i dzialalno§¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i spolecznej osdb zagrozonych
marginalizacja spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, §wiadczeniu ushug spotecznych uzytecznosci publicznej
(na rzecz interesu ogodlnego) oraz rozwojowi lokalnemu. Przyktadowo badanie spoteczne poswigcone tematyce
ekonomii spotecznej odnosi si¢ do rozeznania potrzeb podmiotéw ekonomii spotecznej, okreslenia czynnikow
wplywajacych na rozwoj sektora, sposobu dziatania instytucji tworzacych system ekonomii spotecznej itp.

c) Potencjal techniczny:

d)

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
Nie dotyczy

Osoby zdolne do wykonania zamdowienia:
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku

- Ocena spetnienia warunku bedzie dokonana wg formuly spetnia/nie spelnia na podstawie zalaczonego do oferty
dokumentu pn.: Wykaz osob, ktore bedg uczestniczyé w wykonaniu zamowienia, stanowigcego zatacznik nr 4 do
niniejszego dokumentu.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia zespolu badawczego skladajacego si¢ obligatoryjnie z co najmniej 3 osob
w sklad ktérego bedg wchodzi¢:

1) Co najmniej jeden Kierownik/koordynator badan,

2) Co najmniej jeden Specjalista do spraw badan,

3) Co najmniej jeden Ekspert w zakresie ekonomii spofecznej.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia co najmniej jednego Kierownika/koordynatora badan spelmiajacego nizej
wskazane kryteria:

Musi posiada¢ doswiadczenie, w okresie ostatnich pigciu lat przed uplywem terminu skladania ofert,
w kierowaniu zespotami badawczymi w ramach odrebnie przeprowadzonych co najmniej trzech badan
spotecznych i/lub analiz i/lub ekspertyz (z wlaczeniem audytow) o tematyce polityki spolecznej i/lub pomocy
spotecznej i/lub polityki zatrudnienia i rynku pracy i/lub ekonomii spotecznej (w wykazie nalezy poda¢é: pelna
nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, pelna nazwe badan wraz z funkcja, jaka pehil oraz termin realizacji
(w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR).

Zamawiajacy wymaga zapewnienia co najmniej jednego Specjalisty ds. badan spelniajacego nizej wskazane
kryteria:

Musi posiada¢ doswiadczenie w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert w byciu
autorem i/lub wspoétautorem zatwierdzonych/zaakceptowanych przez podmiot zlecajacy raportéw koncowych z co
najmniej 3 badan spotecznych i/lub analiz i/lub ekspertyz (z wlaczeniem audytdw) o tematyce polityki spotecznej
i/lub pomocy spotecznej i/lub polityki zatrudnienia i rynku pracy i/lub ekonomii spolecznej (w wykazie nalezy
podaé: pelna nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, temat i zakres raportéw koncowych oraz termin realizacji
(w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR).

Zamawiajacy wymaga zapewnienia co najmniej jednego Eksperta w zakresie ekonomii spolecznej, spelniajacego nizej
wskazane kryteria:
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Musi posiada¢ co najmniej 3-letnie do§wiadczenie zawodowe, w okresie ostatnich pigciu lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, w obszarze ekonomii spotecznej, rozumiane jako $wiadczenie pracy na podstawie umowy
o prace w podmiotach tworzacych sektor ekonomii spotecznej i/lub systemie jego wsparcia lub wykonywanie
ustug doradczych i/lub szkoleniowych i/lub animacyjnych na rzecz tych podmiotdéw w oparciu o umowe
cywilnoprawng lub umowe o prace (w wykazie nalezy poda¢: pelna nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, zakres
wykonywanych prac oraz termin realizacji (w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR).

UWAGA!

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Pod pojeciem raport nalezy rozumie¢ opracowanie zawierajace szczegdélowe informacje na temat
przeprowadzonego badania, w tym opis odnoszacy si¢ do celow i zatozen badania, zastosowanej metodologii,
analizy danych, interpretacji uzyskanych wynikéw oraz prezentacji podsumowania i konkluzji dotyczacych
przedmiotu badan.

Pod pojeciem analiza nalezy rozumie¢ usystematyzowany proces przetwarzania danych zastanych lub
wywotanych, ktory stuzyt uzyskaniu na ich podstawie uzytecznych informacji i wnioskow.

Pod pojeciem ekspertyza (z wlgczeniem audytéw) nalezy rozumie¢ usystematyzowany proces zbadania rzeczy
badz sprawy przez bieglego w danej dziedzinie specjaliste (eksperta), ktorego celem jest wydanie jednoznacznej
opinii/orzeczenia w przedmiocie sprawy. Jako audyt rozumie si¢ usystematyzowang weryfikacje zgodnos$ci
dziatania danego podmiotu z zatozeniami projektu/programu, przepisami prawa, normami lub przepisami
wewnetrznymi organizacji lub innymi wzorcami/standardami itp.

Pod pojeciem podmioty tworzgce sektor ekonomii spotecznej nalezy rozumie¢ podmioty wskazane w Krajowym
Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023. Ekonomia solidarnosci spotecznej, w tym podmioty ekonomii
spotecznej (przedsigbiorstwa spoteczne, centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej, warsztaty terapii
zajeciowe], zaklady aktywnosci zawodowej, spoidzielnie socjalne, spoétdzielnie inwalidow i niewidomych,
spotdzielnie pracy, zaktady pracy chronionej, organizacje pozarzadowe, organizacje kosciclne, kota gospodyn
wiejskich, spotki non profit) i podmioty je zrzeszajace (np. klastry, konsorcja), a takze podmioty tworzace system
wsparcia ekonomii spotecznej (o$rodki wsparcia ekonomii spotecznej, regionalne o$rodki polityki spotecznej).
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci, aby funkcje Kierownika/Koordynatora badan i Specjalisty ds. badan
i Eksperta w zakresie ekonomii spofecznej pehily te same osoby. Zamawiajacy obligatoryjnie wymaga

zapewnienia trzech réznych oséb do pelnienia poszczegélnych funkcji w zespole badawczym.

Zamawiajacy informuje, ze przy ocenie spetnienia warunku dla Kierownika/Koordynatora badas bedzie brat pod
uwage tylko to do§wiadczenie w kierowaniu zespotami badawczymi w ramach odrgbnie przeprowadzonych co
najmniej trzech badan spolecznych i/lub analiz i/lub ekspertyz (z wlaczeniem audytdw) o tematyce polityki
spotecznej i/lub pomocy spotecznej i/lub polityki zatrudnienia i rynku pracy i/lub ekonomii spotecznej, co do
ktorych Wykonawca przedstawi wszelkie wymagane informacje w sposob jasny i jednoznaczny (tj.: pelna nazwe
pracodawcy/zleceniodawcy, pelna nazwe badan wraz z funkcja, jaka peklnil oraz termin realizacji
(w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR). Doswiadczenie w kierowaniu zespotami badawczymi co
do ktorego Wykonawca nie poda wszelkich wymaganych elementéw, nie bedzie uznane przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwoéci uzupelnienia/ modyfikacji /poprawek ww. elementdw w_przestanej

ofercie zardbwno przez Wykonawce, jak i przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy informuje, ze przy ocenie spetlnienia warunku dla Specjalisty ds. badan begdzie brat pod uwagg tylko
to doswiadczenie W byciu autorem i/lub wspotautorem zatwierdzonych/zaakceptowanych przez podmiot zlecajacy
raportow koncowych z co najmniej 3 badan spotecznych i/lub analiz i/lub ekspertyz (z wiaczeniem audytow)
o tematyce polityki spotecznej i/lub pomocy spotecznej i/lub polityki zatrudnienia i rynku pracy i/lub ekonomii
spoltecznej, co do ktorych Wykonawca przedstawi wszelkie wymagane informacje w sposob jasny i jednoznaczny
(tj.: pelna nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, temat i zakres raportéw koncowych oraz termin realizacji
(w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR). Do$wiadczenie w byciu autorem i/lub wspotautorem
raportow koncowych i/lub analiz i/lub ekspertyz ) o tematyce polityki spotecznej i/lub pomocy spotecznej i/lub
polityki zatrudnienia i rynku pracy i/lub ekonomii spotecznej, co do ktorych Wykonawca nie poda wszelkich
wymaganych elementéw, nie beda uznane przez Zamawiajacego. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci
uzupelnienia/ modyfikacji /poprawek ww. elementéw w przestanej ofercie zardwno przez Wykonawece, jak i przez
Zamawiajacego.

Zamawiajacy informuje, ze przy ocenie spetnienia warunku dla Eksperta w zakresie ekonomii spolecznej bedzie
brat pod uwagg tylko to doswiadczenie zawodowe w obszarze ekonomii spolecznej, rozumiane jako $wiadczenie
pracy na podstawie umowy o prac¢ w podmiotach tworzacych sektor ekonomii spotecznej i/lub systemie jego
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VI.

wsparcia lub wykonywanie ustug doradczych i/lub szkoleniowych i/lub animacyjnych na rzecz tych podmiotow
w oparciu o prace lub umowe cywilnoprawng, co do ktorych Wykonawca przedstawi wszelkie wymagane
informacje w sposob jasny i jednoznaczny (tj.: pelna nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, zakres
wykonywanych prac oraz termin realizacji (w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR).
Doswiadczenie zawodowe w obszarze ekonomii spotecznej, co do ktérego Wykonawca nie poda wszelkich
wymaganych elementdéw, nie bedzie uznane przez Zamawiajacego. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci
uzupetnienia/ modyfikacji /poprawek ww. elementow w przestanej ofercie zarowno przez Wykonawce, jak i przez
Zamawiajacego.

9) Jezeli Wykonawca przewiduje do realizacji niniejszego zamdwienia wigcej niz jednego Kierownika/koordynatora
badan, kazda ze wskazanych w wykazie (zalacznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego) os6b musi spetniaé
postawione przez Zamawiajgcego wymagania. Wymaga si¢ ztozenia wykazu osob, ktore beda uczestniczyé
w wykonywaniu zamoéwienia dla kazdego Kierownika/Koordynatora badarn osobno.

10) Jezeli Wykonawca przewiduje do realizacji niniejszego zamoOwienia wigcej niz jednego Specjaliste ds. badan,
kazda ze wskazanych w wykazie (zalacznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego) oséb musi spekniaé
postawione przez Zamawiajacego wymagania. Wymaga si¢ zlozenia wykazu osob, ktore beda uczestniczyé
w wykonywaniu zamowienia dla kazdego Specjalisty ds. badar osobno.

11) Jezeli Wykonawca przewiduje do realizacji niniejszego zamoOwienia wigcej niz jednego Eksperta w zakresie
ekonomii spolecznej, kazda ze wskazanych w wykazie (zalacznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego) osob
musi spetnia¢ postawione przez Zamawiajacego wymagania. Wymaga si¢ zlozenia wykazu osob, ktore beda

uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia dla kazdego Eksperta w zakresie ekonomii spotecznej 0sobno.

12) Zamawiajacy dopuszcza takg mozliwos¢, aby w skladzie zespolu badawczego dodatkowo znalazly si¢ osoby
niespelniajace powyzej wymienionych warunkow odpowiednio dla Kierownika/koordynatora badan, Specjalisty
ds. badan, Eksperta w zakresie ekonomii spotecznej, z zastrzezeniem, iz kazda dodatkowa osoba (Asystent) nie
moze pracowac samodzielnie przy realizacji niniejszego zamowienia.

e) Sytuacja ekonomiczna i finansowa:

f)

Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
Nie dotyczy

Dodatkowe warunki:
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Nie dotyczy

Wykluczenie wykonawcy:
1) W celu unikniecia konfliktu interesow Zamawiajacy zada od Wykonawcy o$wiadczenia o braku powigzan
kapitatowych lub osobowych - zalacznik nr 5 do niniejszego zapytania ofertowego.

2) Z postgpowania o udzielenie zamdéwienia wyklucza sic Wykonawce, ktory nie wykazal spelnienia warunkow
udzialu w postepowaniu (rozdzial IV niniejszego zapytania ofertowego).

Opis sposobu obliczenia ceny oraz opis kryteriow wyboru oferty:

Opis sposobu obliczenia ceny:

1) Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza oferte sposrod waznych ofert ztozonych w postgpowaniu.

2) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastgpujacymi kryteriami i ich
znaczeniem:
Cena oferty - 60%
Doswiadczenie czlonkéw zespolu badawczego - 40%

3) Wszystkie wyniki zostang przez Zamawiajacego zaokraglone, zgodnie z zasadami matematycznymi, z doktadnos$cig
do dwoch miejsc po przecinku.

4) Ocenie wedtug ww. kryteriow poddane zostang jedynie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

5) Kazdej ofercie nie podlegajacej odrzuceniu zostanie przyznana liczba punktéw, obliczona w nastgpujacy sposob:

- KRYTERIUM Cena oferty:
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Cena oferty z najnizszq ceng
X 60

Cena oferty ocenianej

C = Liczba punktéw uzyskanych przez oferte w kryterium Cena oferty.

- KRYTERIUM Doswiadczenie czlonkow zespolu badawczego:

1

2)

Doswiadczenie Kierownika/koordynatora badan w zakresie kierowania/koordynowania/zarzadzania
zespotem badawczym przy realizacji badania ewaluacyjnego o tematyce spolecznej zakonczonego
raportem ocenione zostanie na podstawie przedstawionego przez Wykonawce wykazu osob stanowigcego
nr 4 do zapytania ofertowego.

Zamawiajacy przyzna:

- 10 punktow, gdy Wykonawca prawidlowo wykaze dla Kierownika/koordynatora badan nalezyte
wykonanie jednej ushugi kierowania/koordynowania/zarzadzania zespolem badawczym w realizacji
badania ewaluacyjnego o tematyce spotecznej zakonczonego raportem (w wykazie nalezy podaé: pelna
nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, pelna nazwe badan wraz z funkcja, jaka peklil oraz termin
realizacji (w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR),

- 20 punktow, gdy Wykonawca prawidlowo wykaze dla Kierownika/koordynatora badan nalezyte
wykonanie dwoch i wigecej ustug polegajacych na kierowaniu/koordynowaniu/zarzadzaniu zespotem
badawczym w realizacji badania ewaluacyjnego o tematyce spolecznej zakonczonego raportem
(w wykazie nalezy podaé: pelna nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, pelng nazwe badan wraz
z funkcja, jakg pelnil oraz termin realizacji (w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR).

Doswiadczenie Specjalisty ds. badan w zakresie bycia autorem i/lub wspdtautorem raportu koncowego
z badania ewaluacyjnego o tematyce spotecznej ocenione zostanie na podstawie przedstawionego przez
Wykonawce wykazu 0sob stanowigcego zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego.

Zamawiajacy przyzna:

- 10 punktéow, gdy Wykonawca prawidtlowo wykaze dla Specjalisty ds. badan nalezyte wykonanie jednej
ustugi polegajacej na byciu autorem i/lub wspoétautorem raportu koncowego z badania ewaluacyjnego
o tematyce spotecznej (w wykazie nalezy podaé: pelna nazwe pracodawcy/zleceniodawcy, temat
raportow koncowych z badania ewaluacyjnego oraz termin realizacji (w formacie od DD-MM-
RRRR do DD-MM-RRRR),

- 20 punktow, gdy Wykonawca prawidtowo wykaze dla Specjalisty ds. badan nalezyte wykonanie dwoch
lub wigcej ustug polegajacych na byciu autorem i/lub wspoétautorem raportu koncowego z badania
ewaluacyjnego o  tematyce spolecznej (w  wykazie nalezy podac¢: pelng nazwe
pracodawcy/zleceniodawcy, temat raportéw koncowych z badania ewaluacyjnego oraz termin
realizacji (w formacie od DD-MM-RRRR do DD-MM-RRRR).

Przy ocenie koncowej kryterium Doswiadczenie czlonkéw zespolu badawczego zastosowany bedzie nastepujacy

WZOr:

(A1 +A2+ A3+ ... An) (B1+B2+B3+... Bm)

D =

n m

gdzie poszczegélne symbole oznaczaja:

A — liczba punktéw przyznana danemu Kierownikowi/koordynatorowi badan,
B — liczba punktéw przyznana danemu Specjaliscie ds. badan,

n — liczba wszystkich Kierownikéw/Koordynatoréw badar poddana ocenie,
m — liczba wszystkich Specjalistéw ds. badarn poddana ocenie.

Punkty

za to kryterium beda przyznawane na podstawie doswiadczenia wszystkich wykazanych

w zataczniku nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego Kierownikow/Koordynatorow badan oraz Specjalistow
ds. badan, spelniajacych wymogi okreslone przez Zamawiajacego.

Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra zdobedzie najwieksza liczbe punktéw obliczonych ze

wzoru:
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VII.

VIII.

6)
7)

8)

P=C+D

gdzie:

P — catkowita liczba punktéw przyznana ofercie (maksymalnie 100 pkt.)

C — liczba punktéw przyznana za kryterium ,,Cena oferty” (maksymalnie 60 pkt.)

D — liczba punktéw przyznana za kryterium ,,Doswiadczenie czlonkdéw zespolu badawczego” (maksymalnie 40 pkt.).
Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktora w sumie uzyska najwigksza liczbe punktow ze wszystkich
kryteriow oceny ofert.

W przypadku réwnej liczby punktéw uzyskanych przez kilka ofert, Zamawiajacy bedzie bral pod uwage
w pierwszej kolejnosci oferty z najnizsza cena.

W przypadku réwnej liczby punktow uzyskanych przez kilka ofert z taka sama cena, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo wyboru tej oferty, ktora wptynela jako pierwsza sposrod ofert najkorzystniejszych.

Miejsce oraz termin skladania ofert:

1)

2)

Podpisanag i zeskanowang ofert¢ zawierajaca wszystkie zalaczniki nalezy przesta¢ na adres mailowy
zamowienia@rops-katowice.pl.
Termin skladania ofert uptywa w dniu 21 kwietnia 2023 roku, 0 godzinie 09.00.

Sposob przygotowania oferty:

1)

2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Oferte w wersji elektronicznej nalezy przesta¢ na adres e-mail zamowienia@rops-katowice.pl w tresci wiadomosci
wpisujac: Oferta do postgpowania na Przeprowadzenie badania ewaluacyjnego na temat systemu wsparcia
ekonomii spolecznej w wojewodztwie $laskim lub lub zlozyé za posrednictwem serwisu Baza konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. Oferta _powinna byé przestana jako skan podpisanych
i wypelnionych wszystkich dokumentéw oraz zapisana jako plik typu *.pdf lub *.jpg.
Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte. Oferta musi by¢ zlozona w | egzemplarzu. Tre§¢ oferty musi
odpowiadac tresci zapytania ofertowego wraz z zalgcznikami.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z ttumaczeniem na jgzyk polski.
Oferte nalezy przygotowa¢ w sposob jasny i czytelny. Oferta nie moze zawiera¢ skrotow.
W sktad oferty musza wchodzi¢:
a) Podpisany i wypetniony Formularz cenowy, zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego,
b) Podpisany i wypelniony Wykaz zrealizowanych ustug, zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego,
c) Podpisany i wypetiony Wykaz osob, ktore bedg uczestniczyé w wykonaniu zamowienia, zatacznik nr 4 do
zapytania ofertowego
d) Podpisane i wypetnione oswiadczenie Wykonawcy o braku powiqzan kapitatowych lub osobowych, zatacznik
nr 5 do zapytania ofertowego,
e) Podpisane i wypelnione Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, zatgcznik nr 6 do zapytania ofertowego,
f) Podpisane i wypetnione Oswiadczenie o braku przestanek wykluczenia z postepowania okreslonego w art. 7
ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwiqzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu

agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczerstwa narodowego (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 129)
zalgcznik nr 9 do zapytania ofertowego.

g) Dowody potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug wyszczegélnionych w zatgczniku nr 3 i zgodnych
z wymaganiami opisanymi w rozdziale 1V Warunki udziatu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania
oceny spetniania tych warunkéw punkt 1 b) niniejszego zapytania ofertowego.

Wszelkie dokumenty musza byé podpisane przez Wykonawce - 0sobe lub osoby uprawnione do skladania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

Z chwila ustanowienia petnomocnictwa istnieje obowigzek zatgczenia do oferty pelnomocnictwa z podaniem jego
zakresu.

Wszelkie miejsca w ofercie, w ktorych Wykonawca dokonal poprawek, musza by¢ parafowane przez osobg
podpisujaca oferte. Wykonawca nie bgdzie dokonywa¢ zmian w istniejacej tresci formularzy przekazanych przez

Zamawiajacego, a w szczegolnosci usuwac i/lub dodawac jakichkolwiek jego zapisow.
Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

10) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w zlozonej ofercie lub ja wycofaé, pod warunkiem, ze uczyni to przed

uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana jak i wycofanie oferty wymagaja zachowania formy
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pisemnej.

11) Oferty niezgodne, czyli takie ktorych tres¢ nie odpowiada treSci niniejszego zapytania ofertowego, zostana

odrzucone bez dalszego rozpatrywania.

12) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Dodatkowe informacje:

1
2)
3)

4)
5)

6)

7

8)
9)

10)

11)

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

Niewypelnienie wszystkich wskazanych wymagan (w tym bledy rachunkowe, brak wymaganych zalacznikow, itp.)

spowoduje nieprzyjecie oferty w niniejszym postgpowaniu i jej odrzucenie. Oferta taka nie bedzie poprawiana, ani

modyfikowana przez Zamawiajacego. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci uzupetnienia dokumentow.

Oferta ztozona przez Wykonawce, ktory nie wykonat lub nieprawidlowo wykonat ustuge na rzecz Zamawiajacego

nie zostanie przyj¢ta w niniejszym postgpowaniu (zostanie odrzucona).

Prawdopodobny termin wyboru oferty i ogltoszenia wynikow nastapi do 30 dni od uplywu terminu zbierania ofert.

Wykonawcy zostang poinformowani o dokonanym wyborze droga elektroniczng. Informacje o dokonanym wyborze

zostang rOwniez umieszczone na stronie internetowej Zamawiajacego i w Bazie Konkurencyjnosci.

W przypadku gdy wybrany Wykonawca uchyli si¢ od podpisania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo

wyboru kolejnej ze ztozonych ofert.

Podstawa zaplaty wynagrodzen beda przedstawione przez Wykonawce prawidtowe faktury VAT/rachunki

wystawiane po zrealizowaniu poszczegdlnych etapéw zamdwienia i podpisaniu protokotow odbioru bez uwag ze

strony Zamawiajacego. Faktury VAT/rachunki ptatne bgdg w terminie do 30 dni od dnia ich otrzymania, przelewem
na podane konto.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyny.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, ktorego oferta bedzie najkorzystniejsza, aby zawart z nim umowe w sprawie

udzielenia zamdéwienia publicznego na wzorze zamieszczonym w zalaczniku do niniejszego zapytania ofertowego

(zalacznik nr 7). Wraz z ww. umowa o udzielenie zamowienia publicznego Wykonawca zobowigzany bgdzie do

podpisania porozumienia o powierzenie przetwarzania danych osobowych uczestnikow badania na wzorze

opracowanym przez Zamawiajacego (zalacznik nr 8 do niniejszego zapytania ofertowego).

Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej

dokonano wyboru Wykonawcy.

Zmiany umowy mogg nastgpi¢ w nastgpujacych przypadkach:

a) Zaistnienia omytki pisarskiej.

b) Zaistnienia sity wyzszej (np. powddz, pozar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie
energii elektrycznej) majacej wplyw na realizacj¢ umowy.

€) Woystgpienia innych zdarzen majacych wptyw na realizacje umowy, w szczegdlnosci takich, ktore powstaty
niezaleznie od dzialan samych Stron, badz ktérych strony nie byty w stanie przewidziec.

d) W szczegblnie uzasadnionych wypadkach, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci dopuszczalna
jest zmiana Koordynatora/Kierownika badan wskazanego w ofercie, po uprzednim poinformowaniu o tym
fakcie Zamawiajacego, z podaniem przyczyny tejze zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej
W zastgpstwie. Zaproponowana osoba musi posiada¢ kwalifikacje i doswiadczenie nie mniejsze niz osoba
zmieniana. Wykonawca zobligowany jest do przedlozenia Zamawiajagcemu podpisanego i wypeltnionego
dokumentu potwierdzajacego kwalifikacje zastepcy (czyli dokumentu potwierdzajgcego spelnianie warunkow
udzialu w postepowaniu oraz do§wiadczenia, na podstawie ktérego przyznano punkty - zatacznik nr 4 do
zapytania ofertowego pn. Wykazu oséb, ktore bedq uczestniczyé w wykonywaniu zaméwienia). Wykonawca
1 zastgpcy ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstale podczas realizacji przedmiotu
umowy.

e) W szczegblnie uzasadnionych wypadkach, za ktore Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci dopuszczalna
jest zmiana Specjalisty ds. badarn wskazanego w ofercie, po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie
Zamawiajacego, z podaniem przyczyny tejze zmiany 1 uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej
W zastepstwie. Zaproponowana osoba musi posiada¢ kwalifikacje i do§wiadczenie nie mniejsze niz osoba
zmieniana. Wykonawca zobligowany jest do przedlozenia Zamawiajagcemu podpisanego i wypeltnionego
dokumentu potwierdzajacego kwalifikacje zastgepcy (czyli dokumentu potwierdzajacego spetnianie warunkéw
udzialu w postepowaniu oraz do§wiadczenia, na podstawie ktoérego przyznano punkty - zatgcznik nr 4 do
zapytania ofertowego pn. Wykazu oséb, ktore bedq uczestniczyé w wykonywaniu zaméwienia). Wykonawca
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12)

13)
14)

1 zastgpcy ponosza solidarng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstale podczas realizacji przedmiotu
umowy.

f) W szczegblnie uzasadnionych wypadkach, za ktéore Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci dopuszczalna
jest zmiana Eksperta w zakresie ekonomii spolecznej wskazanego w ofercie, po uprzednim poinformowaniu
o tym fakcie Zamawiajacego, z podaniem przyczyny tejze zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazane;j
W zastgpstwie. Zaproponowana osoba musi posiada¢ kwalifikacje i dos§wiadczenie nie mniejsze niz osoba
zmieniana. Wykonawca zobligowany jest do przedlozenia Zamawiajagcemu podpisanego i wypetnionego
Wykazu osob, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, stanowiacego zatacznik nr 4 do zapytania
ofertowego.

g) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odmowy akceptacji zmiany osoby, w szczegdlno$ci w przypadku, gdy
W jego ocenie zmiana osoby bedzie miata wplyw na nalezyta realizacj¢ przedmiotu umowy lub zapewnienie
ciaglosci jej realizacji

h) Nastgpi zmiana dotyczaca sposobu i zakresu danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu w zwigzku
z realizacjg badania.

i) Nastagpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na realizacje
przedmiotu zamdwienia.

j) Konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu
Operacyjnego lub wytycznych i zalecen Instytucji Posredniczacej i /lub Zarzadzajace;.

K) Zmiany o$wiadczen Wykonawcy i sposobu platnosci za realizacje ustugi zwigzang z zastosowaniem systemu
podzielonej ptatnosci (split payment).

Strony umowy zobowigzujg si¢ do niezwlocznego wzajemnego informowania o kazdej zmianie danych

w dokumentach rejestracyjnych oraz innych danych wymienionych w umowie a majacych wplyw na jej waznos$¢.

Wszelkie zmiany do umowy wymagaja formy pisemnego aneksu, potwierdzonego podpisami przez obie strony.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, Ze:

a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Slaskiego z siedzibg w Katowicach (40-142) przy ulicy Modelarskiej 10,

b) dane kontaktowe inspektora ochrony danych w Regionalnym Osrodki Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Slaskiego z siedziba w Katowicach ul. Modelarska 10, kod pocztowy 40-142 to: e-
mail: iod@rops-katowice.pl.

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym

z niniejszym postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego,

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej ,,ustawa Pzp” oraz w oparciu o art. 2 ust. 1 ustawy
z dnia 13 pazdziernika 2016 r. — Ustawa o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429).
Ponadto, Pani/Pana dane osobowe bgda ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych, podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa, bankom, podmiotom zajmujacym si¢
archiwizacja, wykonawcom ustug zwigzanych z obstuga kadrowo-ptacowa a w zakresie danych
korespondencyjnych operatorowi pocztowemu lub kurierowi,

e) Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane do czasu rozliczenia RPO WSL 2014 - 2020, a po jego
rozliczeniu przez okres wynikajacy z przepisow archiwalnych,

f)  obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem
ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp,

g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO,

h)  posiada Pani/Pan:

i. na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,
ii. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *,
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iii. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO**,

iv. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,

i)  nie przystuguje Pani/Panu:
i. w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych,

ii. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO,

iii. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawqg Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zalgcznikow.

" Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

Osoba do kontaktu ze strony Zamawiajacego:
Osoby upowaznione do kontaktu z Wykonawcami w sprawach dotyczacych niniejszego postepowania:

W sprawach procedury:

XI.

XIl.

1) Katarzyna Ficek-Wojciuch, tel. 32 730 68 72, e-mail: zamowienia@rops-katowice.pl, pokoj 213,

W sprawach merytorycznych:
2) Iwona Pigtkowska-Lipka, Katarzyna Skowron, tel. 32 730 68 83, e-mail: ilipka@rops-katowice.pl, pokdj 216.

Srodki ochrony prawnej:

1) Wykonawca w terminie 2 dni od ogloszenia wynikow o wyborze najkorzystniejszej oferty moze poinformowac
Zamawiajacego o niezgodnej z zapytaniem ofertowym czynnos$ci podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci,
do ktorej jest on zobowigzany.

2) W przypadku uznania zasadnos$ci przekazanej informacji Zamawiajacy powtarza czynno$¢ albo dokonuje czynnosci
zaniechanej, informujac o tym Wykonawcow.

Zalaczniki:

Integralng czgscig niniejszego zapytania ofertowego stanowig nastepujace zatgczniki:

1)  Szczegbtowy opis przedmiotu zamoéwienia — zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

2)  Formularz cenowy - zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.

3)  Wpykaz zrealizowanych ustug — zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

4)  Wykaz osdb, ktore bedg uczestniczyé w wykonaniu zaméwienia — zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego.

5)  Os$wiadczenie Wykonawcy o braku powigzan kapitatowych lub osobowych — zatgcznik nr 5 do zapytania ofertowego.

6) Os$wiadczenie Wykonawcy w zakresie wypehlienia obowiazkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO —
zalacznik nr 6 do zapytania ofertowego.

7)  Wzor umowy — zatgcznik nr 7 do zapytania ofertowego.

8)  Wzor porozumienia o powierzenie przetwarzania danych osobowych uczestnikow badania — zalgcznik nr 8 do zapytania
ofertowego.

9)  Oswiadczenie zgodne z treScig art. 7 ust.] ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwiazaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Katowice, dnia

ZATWIERDZAM

Dokument

podpisany przez

Mariusz Sgjak;
LD Certum | SR aannoe
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