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Adres strony internetowej, na ktérej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamowienia:
www.rops-katowice.pl

Katowice: ROPS.ZPP.3321.11.2014-Wybor osob prowadz acych ustugi
szkoleniowe w ramach projektu systemowego Ksztatcen ie i doradztwo dla
kadr pomocy i integracji spotecznej wojewodztwa slaskiego
realizowanego przez Regionalny O srodek Polityki Spotecznej
Wojewddztwa Slaskiego
Numer ogtoszenia: 140180 - 2014; data zamieszczenia : 25.04.2014
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogloszenie dotyczy: zamowienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJ ACY

l. 1) NAZWA | ADRES: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego , ul Modelarska 10,
40-142 Katowice, woj. $laskie, tel. 32 730 68 68, faks 32 730 68 71.
Adres strony internetowej zamawiaj acego: www.rops-katowice.pl

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJ ACEGO: Administracja samorzadowa.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

II.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I.1.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiaj gcego: ROPS.ZPP.3321.11.2014-Wybor oséb prowadzacych
ustugi szkoleniowe w ramach projektu systemowego Ksztalcenie i doradztwo dla kadr pomocy i integracji
spotecznej wojewddztwa slaskiego realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Slaskiego.

I.1.2) Rodzaj zamowienia: ustugi.

I.1.4) Okreslenie przedmiotu oraz wielko $ci lub zakresu zaméwienia: Przedmiotem zamdwienia jest ustuga
szkoleniowa polegajgca na zrealizowaniu $ciezki szkoleniowej pod nazwg Akademia Lidera Spotecznosci Lokalnej
z opieka superwizyjng dla jednej grupy szkoleniowej (20 uczestnikéw w grupie) obejmujacej: a) 1 dwudniowy
modut wyjazdowy - trening interpersonalny (14 godzin dydaktycznych) oparty na procesie grupowym, ktérego
celem jest rozwijanie kompetencii liderskich poprzez doskonalenie umiejetno$ci i zachowarn komunikacyjnych,
weryfikacje swoich zachowan, nauke radzenia sobie z konfliktem i udzielania wsparcia w trudnych sytuacjach.
Wykonawca zapewni przeprowadzenie treningu przez wykwalifikowanych i doswiadczonych treneréw lub
trenera/trenerke oraz materialy dydaktyczne wydrukowane i udostepnione w formie elektronicznej. Zamawiajacy
zapewni zakwaterowanie, wyzywienie i sale szkoleniowg dla uczestnikéw i trenera/treneréw. b) 6 dwudniowych

modutéw stacjonarnych (84 godziny dydaktyczne: 6 modutéw x 14 godzin dydaktycznych) wraz z ustugg wynajmu
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sali szkoleniowej w Katowicach, o nastepujacej tematyce: 1) Rola i zadania lidera: Swiadomos¢ liderska i obszary
zmiany spotecznej - rozwijanie stylu liderskiego poprzez trening kompetencji emocjonalnych, budowanie wiasnej
motywacji do dziatania i budowanie zaufania w grupie; rozpoznawanie sytuacji, projektowanie zmiany i pobudzanie
spotecznego potencjatu, ocena realnosci zaangazowania otoczenia, budowanie i zarzadzanie zespotem, dynamika
rozwoju grupy, motywowanie wspotpracownikéw, planowanie i realizacja inicjatywy. 2) Srodowisko dziatania:
elementy diagnozy srodowiska, mapowanie zasobdéw spotecznych, dostosowywanie planowanych dziatan do
potrzeb srodowiska lokalnego, tworzenie sieci wspoipracy i poszerzanie wplywu. 3) Aktywizacja i animacja
spotecznosci lokalnej: jak wigczac¢ ludzi do dziatania - angazowanie do wizji zmiany, integracja spotecznosci
lokalnej, modele organizacji spotecznosci lokalnej, promowanie dziatan. 4) Skuteczna realizacja inicjatyw lokalnych:
planowanie inicjatywy/projektu na rzecz spotecznosci lokalnej, metody pracy ze spotecznoscig lokalng, techniki
partycypacji spotecznej (dostep do informaciji publicznej, konsultacje, debaty, referenda, petycje), pozyskiwanie
$rodkOw na inicjatywy, dobér odpowiednich metod i technik, wdrazanie inicjatywy, monitorowanie i ewaluacja,
utrwalanie rezultatéw dziatan. 5) Efektywna komunikacja spoteczna: autoprezentacja, budowanie wizerunku,
wystgpienia publiczne, sztuka debaty, konsultacje spoteczne, projektowanie kampanii promujgcej dziatania, Public
Relations, kontakty z mediami, tworzenie atrakcyjnych i zrozumiatych komunikatéw/tekstéw. 6) Wspotpraca
miedzyinstytucjonalna na rzecz zmiany spotecznej: opracowywanie Programéw Aktywnosci Lokalnej, diagnoza
zasoboéw lokalnych, dobér partneréw, cele i rezultaty, wybor grupy docelowej, okreslenie dziatan i metod,
harmonogram dziatan, budzet, ewaluacja. Zamawiajgcy zapewni wyzywienie (codziennie 2 przerwy kawowe i
obiad) dla uczestnikéw i trenera/treneréw podczas 6 dwudniowych modutéw stacjonarnych. ¢) Opieka
superwizyjna dla uczestnikéw cyklu szkoleniowego. Wykonawca zapewni dyzur trenera/treneréw przez 1 godzine
po zakonczeniu kazdego dnia szkoleniowego, w celu umozliwienia uczestnikom skorzystania ze specjalistycznych
konsultacji z zakresu tematycznego danego modutu szkoleniowego. Catos¢ ustugi obejmuje 7 dwudniowych
modutéw szkoleniowych wraz z konsultacjami w ramach opieki superwizyjnej dla jednej grupy szkoleniowej (20
0s6b w grupie) - 14 dni (98 godzin dydaktycznych zaje¢, 14 godzin dydaktycznych konsultacji w ramach opieki
superwizyjnej). Zajecia bedg odbywac sie w dni robocze. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w
specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia..

I.1.6) Wspolny Stownik Zamoéwie 1 (CPV): 80.51.00.00-2.

I.1.7) Czy dopuszcza si e zlozenie oferty cz esciowej: nie.

I.1.8) Czy dopuszcza si e zlozenie oferty wariantowej:  nie.

I1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA:  Zakonczenie: 15.12.2014.

SEKCJA 1lI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONO MICZNYM,

FINANSOWYM | TECHNICZNYM

l11.1) WADIUM
Informacja na temat wadium:  nie dotyczy

l11.2) ZALICZKI
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111.3) WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIA NIA
TYCH WARUNKOW

lll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okre $lonej dziatalno $cilub czynno $ci, je zeli przepisy prawa

nakladaj @ obowi gzek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny spetiania tego waru nku
nie dotyczy

11.3.2) Wiedza i do $wiadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spetiania tego waru nku
Spetnia oznacza, ze Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonat nalezycie 2 ustugi
polegajace na przeprowadzeniu cyklu szkoleniowego (sktadajgcego sie z min. 3 modutéw szkoleniowych
w ramach jednego cyklu) w zakresie przynajmniej jednego z podanych obszaréw: trening
interpersonalny, rozw¢j lokalny, praca ze spotecznoscia lokalna, aktywizacja i animacja spotecznosci
lokalnej, techniki partycypacji spotecznej, skuteczna realizacja inicjatyw lokalnych, wspétpraca
miedzyinstytucjonalna na rzecz zmiany spotecznej, $wiadomos¢ liderska i obszary zmiany spotecznej,
Programy Aktywnosci Lokalnej, szkota lideréw, komunikacja spoteczna.

11.3.3) Potencjat techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego waru nku
nie dotyczy

111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamoéwienia

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego waru nku
Ocena spetnienia warunku bedzie dokonana wg formuty spetnia-nie spetnia na podstawie zataczonego
do oferty dokumentu pn.: Wykaz oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia,
stanowigcego zatacznik nr 7 do SIWZ. Wymaga sie aby Wykonawca zapewnit co najmniej 3 trenerow
do realizacji cyklu szkoleniowego. Osoby muszg posiada¢: dla modutu Trening interpersonalny: -
minimalne wyksztatcenie na poziomie wyzszym magisterskim; - ukonczone studia na kierunku
psychologia i/lub studia podyplomowe i/lub szkolenie a w przynajmniej jednym z podanych zakresow:
szkota treneréw umiejetnosci trenerskich, kurs coachingu, szkota lideréw, szkota/kurs psychoterapii; -
minimum 120 godzin dydaktycznych przeprowadzonych zaje¢ w zakresie treningdéw interpersonalnych.
dla modutu Rola i zadania lidera: - minimalne wyksztatcenie na poziomie wyzszym magisterskim; -
minimum 120 godzin dydaktycznych przeprowadzonych zaje¢ w przynajmniej jednym z podanych
zakresOw: budowanie zespotu i delegowanie uprawnien, zarzadzanie zespotem, motywowanie i
komunikacja w zespole, planowanie i realizacja inicjatywy, dynamika rozwoju grupy, swiadomos$c¢
liderska i obszary zmiany spotecznej, szkota lideréw, rozwéj lokalny, praca ze spofecznoscia lokalna,
aktywizacja i animacja spotecznosci lokalnej. dla modutu Srodowisko dziatania: - minimalne
wyksztalcenie na poziomie wyzszym magisterskim; - minimum 120 godzin dydaktycznych
przeprowadzonych zaje¢ w przynajmniej jednym z podanych zakreséw: tworzenie sieci wspotpracy,

mapowanie zasobow spotecznych, rozwdj lokalny, praca ze spotecznoscig lokalng, aktywizacja i
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animacja spotecznosci lokalnej, skuteczna realizacja inicjatyw lokalnych, swiadomos¢ liderska i obszary
zmiany spotecznej, szkota lideréw. dla modutu Aktywizacja i animacja spotecznosci lokalnej: - minimalne
wyksztalcenie na poziomie wyzszym magisterskim; - minimum 120 godzin dydaktycznych
przeprowadzonych zaje¢ w przynajmniej jednym z podanych zakreséw: rozwd@j lokalny, praca ze
spotecznoscig lokalng, aktywizacja i animacja spotecznosci lokalnej, skuteczna realizacja inicjatyw
lokalnych, techniki partycypaciji spotecznej, Swiadomos¢ liderska i obszary zmiany spotecznej, szkota
lideréw. dla modutu Skuteczna realizacja inicjatyw lokalnych: - minimalne wyksztatcenie na poziomie
wyzszym magisterskim; - minimum 120 godzin dydaktycznych przeprowadzonych zaje¢ w przynajmniej
jednym z podanych zakreséw: techniki partycypacji spotecznej, rozwoj lokalny, praca ze spotecznoscig
lokalng, aktywizacja i animacja spotecznosci lokalnej, skuteczna realizacja inicjatyw lokalnych,
swiadomosc¢ liderska i obszary zmiany spotecznej, szkota lideréw. dla modutu Efektywna komunikacja
spoteczna: - minimalne wyksztalcenie na poziomie wyzszym magisterskim; - minimum 120 godzin
dydaktycznych przeprowadzonych zaje¢ w przynajmniej jednym z podanych zakreséw: autoprezentacja,
budowanie wizerunku, wystapienia publiczne, sztuka debaty, konsultacje spoteczne, projektowanie
kampanii promujgcej dziatania, Public Relations, kontakty z mediami, tworzenie atrakcyjnych i
zrozumialych komunikatéw tekstow. dla modutu Wspétpraca miedzyinstytucjonalna na rzecz zmiany
spotecznej: - minimalne wyksztalcenie na poziomie wyzszym magisterskim; - minimum 80 godzin
dydaktycznych przeprowadzonych zaje¢ w zakresie: opracowywanie Programow Aktywnosci Lokalnej
i/lub minimum 1 rok doswiadczenia w prowadzeniu Programéw Aktywnosci Lokalne;j.
111.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego waru nku
nie dotyczy
I11.4) INFORMACJA O O SWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJ A DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ
NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY
l.4.1) W zakresie wykazania spetiania przez wyko nawc e warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1

ustawy, oprécz o swiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w post ~ epowaniu nale zy przedio zyé¢:

e wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych, giéwnych
dostaw lub ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych dostawy
lub ustugi zostaly wykonane, oraz zalgczeniem dowoddw, czy zostaly wykonane lub sg wykonywane

nalezycie;

e wykaz os6b, ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamoéwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, kontrole jako$ci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat
ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania zaméwienia, a

takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi
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osobami;

[1.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wyk luczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, nale  zy

przedio zy¢:
e oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

e aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 0 dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do
wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia

albo skfadania ofert;

l11.4.3) Dokumenty podmiotéw zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzib e lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypos  politej Polskiej,
przedktada:

l11.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzib e lub miejsce zamieszkania potwierdzaj acy,

ze:

® nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadiosci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia

albo skladania ofert;
l11.4.4) Dokumenty dotycz ace przynale znos$ci do tej samej grupy kapitatowej

e lista podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0

ochronie konkurencji i konsumentéw albo informacji o tym, ze nie nalezy do grupy kapitatowej;

1I1.5) INFORMACJA O DOKUMENTACH POTWIERDZAJ ACYCH, ZE OFEROWANE DOSTAWY, UStUGI LUB
ROBOTY BUDOWLANE ODPOWIADAJ A OKRESLONYM WYMAGANIOM
W zakresie potwierdzenia, ze oferowane roboty budowlane, dostawy lub ustugi od powiadaj g okre slonym

wymaganiom nale zy przedio zy¢:

e inne dokumenty
a)Oswiadczenie zgodne w tresci z Zalgcznikiem nr 8 do SIWZ, ze osoby, ktére beda uczestniczy¢ w
wykonaniu zamoOwienia spetniajg wszystkie wymagania Zamawiajgcego przedstawione w opisie

przedmiotu zamoéwienia do Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

[11.6) INNE DOKUMENTY
Inne dokumenty niewymienione w pkt 111.4) albo w pk  t Ill.5)
W skiad oferty powinny wchodzi¢: a) Podpisany i wypetniony Formularz ofertowy zatgcznik nr 1 do SIWZ. Oferta

musi zawiera¢ oswiadczenie Wykonawcy, wskazujgce te czesci zaméwienia, ktérych wykonanie powierzy
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podwykonawcom, b) Podpisany i wypetiony Formularz cenowy zatacznik nr 2 do SIWZ, ¢) Podpisany i
wypetniony Program zajec¢, zalacznik nr 9 do SIWZ , d) Wszystkie wymagane przez Zamawiajacego oswiadczenia

i dokumenty wskazane w rozdziale VI niniejszej SIWZ,

SEKCJA 1V: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
IV.1.1) Tryb udzielenia zamoOwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zamdéwienia:

1-Cena - 58

2 - Doswiadczenie treneréw - 42
IV.3) ZMIANA UMOWY
przewiduje si e istotne zmiany postanowie N zawartej umowy w stosunku do tre  $ci oferty, na podstawie
ktdrej dokonano wyboru wykonawcy:
Dopuszczalne zmiany postanowie N1 umowy oraz okre $lenie warunkéw zmian
Zmiany umowy mogg nastgpi¢ w nastepujacych przypadkach: a) Zaistnienia omyiki pisarskiej, b) Zmiany danych
teleadresowych, c¢) Zaistnienia sity wyzszej (np. powédz, pozar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w
dostawie energii elektrycznej) majacej wptyw na realizacje umowy. Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany ustalonych
miedzy stronami termindw modutéw szkoleniowych sktadajgcych sie na przedmiot umowy z nastepujacych
przyczyn: a) jezeli w wyniku przeprowadzonej rekrutacji do udziatu w szkoleniu nie zostanie zakwalifikowana
przynajmniej 60% grupa uczestnikéw spetniajgcych kryteria stawiane na etapie procesu rekrutacii, b) jezeli ze
wzgledu na wypadek losowy nie bedzie mozliwe przeprowadzenie szkolen (w szczeg6lnosci: choroba trenera, sita
wyzsza). Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie do Wykonawcy o zmiane osoby (oséb) prowadzacej szkolenia jesli w
wyniku przeprowadzonej przez Zamawiajgcego ankiety ewaluacyjnej uzyska ona ocene ponizej 3,75 pkt. w
pieciostopniowej skali ocen. Zaproponowana osoba musi posiada¢ kwalifikacje nie mniejsze niz okre$lone w
Rozdziale V pkt. 1 lit. d SIWZ. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego
zasoby Wykonawca powoltywat sie, na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wykazania
spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, Wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia
je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamoéwienia.
IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE
IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktérej jest dost  epna specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia:
www.rops-katowice.pl
Specyfikacj e istotnych warunkéw zaméwienia mo  zna uzyska ¢ pod adresem: Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego, ul. Modelarska 10, 40-142 Katowice..
IV.4.4) Termin skladania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w post epowaniu lub ofert:  09.05.2014

godzina 10:00, miejsce: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego, ul. Modelarska 10,
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40-142 Katowice kancelaria, pokéj nr 111..

IV.4.5) Termin zwi gzania ofert g: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotycz  gce finansowania projektu/programu ze  $rodkdéw Unii
Europejskiej: Zamowienie wspéifinansowane jest przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w ramach projektu pod nazwa; Ksztalcenie i doradztwo dla kadr pomocy i integracji spotecznej
wojewoOdztwa $laskiego..

IV.4.17) Czy przewiduje si e uniewa znienie post epowania o udzielenie zamoéwienia, w przypadku
nieprzyznania $rodkéw pochodz acych z bud zetu Unii Europejskiej oraz niepodlegaj acych zwrotowi
srodkéw z pomocy udzielonej przez pa nstwa czionkowskie Europejskiego Porozumienia o Woln ym

Handlu (EFTA), ktére miaty by ¢ przeznaczone na sfinansowanie calo  $ci lub cz e$ci zaméwienia: nie
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