Zatacznik nr 6 do zapytania ofertowego
z dnia 14 grudnia 2022 roku

UMOWA O SWIADCZENIE USLUG
nr | ROPS /2022

zawarta w dniu 2022 roku w Katowicach, pomiedzy:

Wojewodztwem Slaskim

Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego
z siedzibg w Katowicach (40-142) przy ulicy Modelarskiej 10,

(NIP: 954-277-00-64)

reprezentowanym przez:

zwanym w treSci umowy Wykonawcg
o tresci nastepujacej:

§1

Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge sprzatania i utrzymania czysto$ci w
pomieszczeniach Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Modelarskiej 10 w
Katowicach (40-142).

2. Rozktad pomieszczen, ktore obejmuje zakres niniejszej umowy stanowi zatgcznik nr 2 do zapytania
ofertowego i niniejszej umowy, a ich faczna powierzchnia wynosi 930,77 m2,

3. Czynnosci bedace przedmiotem umowy beda realizowane w dni robocze od poniedziatku do pigtku.

4. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca dokonywat bedzie czynno$ci wymienionych
w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego i niniejszej umowy z czestotliwoscia okreslong w tymze
zalaczniku.

§2

Realizacja umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony od 01 stycznia 2023 roku do 30 czerwca 2023 roku
z mozliwo$cig zmiany (zwigkszenia lub zmniejszenia) zakresu realizowanych ustug zwigzanych ze
sprzgtaniem. Zmiany te zostang potwierdzone aneksem do niniejszej umowy.

2. Strony zgodnie postanawiaja, ze kazdej z nich przystuguje prawo do rozwiazania umowy
z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia. Rozwigzanie powinno nastapi¢ w drodze ztozenia
pisemnego o$wiadczenia.

3. Zamawiajqgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwickszenia zakresu ustugi w trakcie
obowigzywania niniejszej umowy, jeSli w toku biezacej dziatalno$ci nastapi zmniejszenie lub
zwickszenie powierzchni najmu. W tym przypadku wynagrodzenie zostanie przeliczone wedlug stawki
za m? i obowigzujgcej powierzchni. Zmiana ta zostanie potwierdzona aneksem do niniejszej umowy.

4. Zamawiajqgcy zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli i oceny prawidtowego wykonywania przez
Wykonawce ustug, a takze dostepu do dokumentacji potwierdzajacej warunki realizacji ustug zgodnie
z oferta.

5. Wszelkie uwagi i zastrzezenia beda przesytane przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego droga
mailowg na nastepujacy adres: ..........cceeiiiiiiiinn.. Kazdorazowo Wykonawca winien potwierdzié
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fakt zapoznania si¢ z zastrzezeniami, rowniez droga mailowa na adres: rops@rops-katowice.pl lub
zamowienia@rops-katowice.pl.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie to jest nie pdzniej niz w nastgpnym dniu roboczym usungé
nieprawidtowos$ci w realizacji przedmiotu zamowienia.

§3
Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

a. Dokonywania czynno$ci wymienionych w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy z czestotliwoscia
okreslong w tymze zalaczniku,

Zapewniania pracownikéw wykonujacych prace i fachowego nadzoru nad ich praca,

c. W dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wykaz 0sdb wyznaczonych do
wykonania czynnosci, wynikajacych z przedmiotu zamoéwienia (imig, nazwisko) Oraz zobowiagzuje
si¢ do wyznaczenia osoby nadzorujacej prace, do obowigzkéw ktorej bedzie nalezato
kontaktowanie si¢ z Zamawiajgcym w sprawach dotyczacych realizacji zamowienia (imig,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu kontaktowego),

d. W przypadku zmiany o0s6b skierowanych do wykonania ushugi sprzatania, Wykonawca
zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu nowej listy najpozniej w dniu zaistnienia
zmiany,

e. Zapewniania na wiasny koszt wszystkich materiatow niezb¢dnych do prawidlowego wykonania
umowy, w szczegoOlnos$ci Srodkow technicznych (transport, taczno$¢), materiatowych (Srodki
czystos$ci, dezynfekcji i zapachowe, worki foliowe, materiaty, narzedzia, urzadzenia) niezbednych
dla prawidlowego ikompleksowego wykonania ustugi. Srodki czystoéci stosowane przez
Wykonawce przy $wiadczeniu ustugi bedg posiadaé atest PZH, a Zamawiajgcy ma prawo do
biezacej kontroli, czy stosowane $rodki posiadajg niniejsze atesty,

f. Zapewniania warunkow formalno-prawnych, organizacyjnych i kadrowych gwarantujacych, ze
realizacja przedmiotu zamowienia odbywac si¢ begdzie z przestrzeganiem obowigzujacych norm
prawnych, aw szczegdlnosci przestrzegania przepisow okreslonych Kodeksem Pracy oraz
zagadnien ppoz., BHP, a takze ochrony danych osobowych i informacji niejawnych, w ktorych
posiadanie moglby wejs¢ Wykonawca, w zwigzku ze $wiadczeniem ushug dla Zamawiajgcego.
Ochrona niejawnosci tych informacji obowigzuje Wykonawce W oKresie trwania umowy
0 zamdwienie 1 po jej zakonczeniu,

g. Wycofania personelu, ktorego nie akceptuje Zamawiajgcy, przy czym Zamawiajgcy ma obowigzek
uzasadni¢ przyczyny swojej decyzji,

h. Zapewnienia personelowi potrzebne narzedzia i sprzety niezbedne do wilasciwego wykonywania
prac,

i. Zapewnienia nadzoru nad personelem wykonujgcym ustuge bedacg przedmiotem zamowienia,

j. Whykorzystywania pozyskanych informacji w zwigzku z realizacjg zamoéwienia w celach innych niz
okreslone w niniejszej umowie,

K. Zapewnienia waznoS$ci polisy ubezpieczeniowej na caly okres trwania umowy.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo pracy personelu $wiadczgcego ustuge oraz za
przeszkolenie w zakresie przepisoéw BHP i ppoz.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$§¢ za wszelkie niezgodne z umowa dziatania personelu
$wiadczacego ushuge.

4. Strony zgodnie postanawiaja, ze w celu realizacji niniejszej umowy Wykonawca nie bedzie przetwarzat
zadnych danych osobowych przechowywanych w pomieszczeniach Zamawiajgcego.

5. Osoby sprzatajace winny by¢ wyposazone w odpowiednie $rodki ochrony.

6. Osoby sprzatajace winny by¢ wyposazone w sprzet do sprzatania, §cierki, mopy i inne akcesoria/sprzety
w ilo$ciach zapewniajacych prawidlowe realizowanie ustugi.

7. Do nadzoru realizacji zamowienia oraz kontaktow z Zamawiajgcym, \Wykonawca wyznaczy
koordynatora i przekaze numer telefonu kontaktowego oraz adres e-mail do wyznaczonej osoby.

8. Wykonawcy zabrania si¢ wgladu do jakichkolwiek dokumentow, ktore mogly by¢ pozostawione przez
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Zamawiajgcego W pomieszczeniach biurowych.
9. Do obowigzkéw pracownikow swiadczacych ushugi j.w. nalezy:

a. pobranie kluczy do sprzatanych pomieszczen z portierni i/lub sekretariatu ROPS. Pobrane Klucze
do sprzatanych pomieszczen majg by¢ zwracane na portierni¢ i/lub do sekretariatu ROPS
bezposrednio po posprzataniu pomieszczenia. Niedopuszczalne jest pozostawianie kluczy
w drzwiach w czasie pracy, jak rowniez po ukonczeniu sprzatania,
wygaszanie codziennie punktow §wietlnych, po godzinach pracy,

oo

sprawdzanie, czy wszystkie okna i drzwi zostaty zamknigte po zakonczonej pracy,

d. informowanie wyznaczonych 0so6b z nadzoru o wszystkich zauwazonych w trakcie wykonywania
prac nieprawidtowosciach, uszkodzeniach sprzgtow biurowych i innych urzadzen w tym réwniez
biatego montazu, kafli, wykladzin oraz informowanie o zauwazonych zaciekach,
nieszczelnosciach zwlaszcza pochodzacych z okien i instalacji wodociaggowej oraz wpisywanie
zauwazonych nieprawidtowosci do ,,Zeszytu uwag” przekazanego przez Zamawiajgcego,

e. dbalos¢ o mienie Zamawiajgcego w czasie $wiadczenia ushugi.

§4
Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Wykonawcy, za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 umowy, przystuguje maksymalne

wynagrodzenie brutto w wysokosci ........ zt brutto (stownie: ............ ), na ktore sktada si¢ iloczyn
miesi¢gcznego wynagrodzenia brutto w wysokosci: ....... zt brutto (stownie: ........... ) obliczone w
nastepujacy sposob: cena brutto zal m?: .............. zt brutto (stownie: ........... ) X powierzchnia objeta

ustugg sprzatania i utrzymania czystoéci: 930,77 m? x liczba miesigcy obowigzywania umowy: 6.

2. Srodki finansowe na realizacje niniejszej umowy zostaly zabezpieczone w projekcie budzetu
Wojewodztwa Slaskiego na rok 2023, w dziale 852 — Pomoc spoleczna, w rozdziale 85217 —
Regionalne osrodki polityki spotecznej, § 4300 — Zakup ushug pozostatych.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wystawiania faktur VAT za $wiadczone ustugi na koniec kazdego
miesiaca.

4. Wynagrodzenia beda wyptacone Wykonawcy w terminie do 30 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionych faktur przelewem na nast¢pujacy rachunek bankowy: ........................

5. W przypadku zmiany rachunku bankowego, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca zobligowany jest
niezwlocznie do przestania do Zamawiajgcego informacji podpisanej przez umocowane do
reprezentacji osoby, z podaniem nowego numeru rachunku wraz z o$wiadczeniem o ktorym mowa
W ust. 6.

6. **Wykonawca o$wiadcza, ze dla rachunku, o ktéorym mowa w ust. 4 jest / nie jest* prowadzony
rachunek VAT o ktérym mowa w art. 62a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz. U.
2 2020 r. poz. 1896 z pézn. zm.).

7. W przypadku podania rachunku, ktory nie obstuguje przelewéw zgodnie z przepisem wykazanym w
ust. 6, pomimo istnienia takiego obowigzku lub w przypadku braku mozliwosci realizacji ptatnosci

zgodnie z powotanymi przepisami, Zamawiajacy jest uprawniony do wstrzymania si¢ z ptatnoscig do
czasu uzyskania mozliwosci dokonania ptatnosci zgodnie z przepisami. To samo dotyczy sytuacji gdy
wbrew obowigzkom faktura nie zawiera odpowiednich adnotacji.
8. **Faktura/rachunek musi by¢ bezwzglednie wystawiona na:
Wojewddztwo Slaskie )
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego
ul. Modelarska 10
40-142 Katowice
NIP: 9542770064
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§5

Kary umowne

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany
jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kar¢ umowna w wysokosci do 50% miesigcznego wynagrodzenia
wynikajacego z § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

2. Zanienalezyte wykonanie przedmiotu umowy uwaza si¢ w szczegodlnos$ci naruszenie postanowien § 3
oraz zatacznika nr 1 do niniejszej umowy.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w mieniu Zamawiajgcego
(W tym m.in. w sprzecie 1 wyposazeniu Zamawiajgcego) na skutek niewlasciwego wykonania ushugi
sprzatania, w takiej sytuacji Wykonawca jest zobowigzany do naprawienia szkody w terminie 7 dni od
daty pisemnego poinformowania go o szkodzie. Niedotrzymanie ww. terminu upowaznia
Zamawiajgcego do potracenia z wynagrodzenia Wykonawcy kwoty, ustalonego odszkodowania,
wskutek powstatej szkody, na co Wykonawca wyraza zgode.

4. Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ kary umownej
do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

5. Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci $wiadczonych
ustug w postaci:

a. naruszenia postanowien niniejszej umowy przez Wykonawce,

b. zaistnienia zdarzen z udziatlem i wing personelu Wykonawcy, ktorych skutkiem byto zagrozenie dla
bezpieczenstwa Zamawiajgcego,

C. nie przestrzegania przepisoéw dot. poufnoéci informacji i ochrony danych osobowych,

d. wyrzadzenie Zamawiajgcemu podczas realizacji zamowienia szkody z winy Wykonawcy. Prawo
odstgpienia o ktorym mowa powyzej Zamawiajgcy moze wykonaé¢ w terminie 14 dni od uzyskania
wiedzy o powyzszych okolicznosciach.

6. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna za rozwigzanie lub odstapienie od umowy przez
ktorgkolwiek ze stron z przyczyn za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca w wysokosci do 20%
catkowitej warto§ci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust 1 niniejszej umowy.

7. W przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§6

Podstawa prawna

Umowe zawiera si¢ w oparciu o zapisy:
a) art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z
2022 poz. 1710 z p6zn. zm.),
b) § 7 Procedur zamowien publicznych Regionalnego OSrodka Polityki Spotecznej Wojewodztwa
Slgskiego z dnia 31 grudnia 2020 roku.

§7

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej wazno$ci pisemnej formy aneksu,
zaakceptowanego przez strony, pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiany umowy moga nastapi¢ w nastepujacych przypadkach:
a. Zaistnienia omyiki pisarskie;j,
b. Zaistnienia sity wyzszej (np. pow6dz, pozar, zamieszKi, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy
w dostawie energii elektrycznej, zagrozenia epidemiologiczne i inne zdarzenia) majacej
wplyw na realizacj¢ umowy,
c. Wystapienia innych zdarzen majacych wplyw na realizacj¢ umowy, w szczegdlnosci takich,
ktore powstaly niezaleznie od dziatan samych stron, badz ktoérych strony nie byly w stanie
przewidzied,
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W przypadku wprowadzenia przez Ustawodawce przepisow o charakterze bezwzglgdnie
obowigzujacym, z ktorymi postanowienia umowy pozostatyby w sprzecznosci,

Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany (zwigkszenia lub zmniejszenia) zakresu realizowanych
ustug zwigzanych ze sprzataniem i zawarcie z Wykonawcg odpowiedniego aneksu do umowy,
z zastrzezeniem, ze cena jednostkowa okre$lona w formularzu cenowym za 1 m? powierzchni
do sprzatania nie moze ulec zwigkszeniu,

Dopuszcza si¢ mozliwos¢ wydtuzenia okresu obowigzywania umowy na okres nie dhuzszy niz
do 31.12.2023 roku, i zawarcie z Wykonawcg odpowiedniego aneksu do umowy, z
zastrzezeniem, ze cena jednostkowa okreslona w formularzu cenowym za 1 m2 powierzchni
do sprzatania nie moze ulec zwigkszeniu,

Nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacj¢ przedmiotu zamowienia,

Zmiany stawki podatku powstatej w odniesieniu do stawki ofertowej, niezaleznie od
przyczyny takiego zdarzenia, z zastrzezeniem niezmienno$ci wysokosci dotychczasowego
wynagrodzenia,

Zmiany oswiadczen Wykonawcy i sposobu platnosci za realizacje ustugi zwigzang
z zastosowaniem systemu podzielonej ptatnosci (split payment).

3. Integralng czeScia niniejszej umowy stanowig zapytanie ofertowe wraz z zalacznikami oraz oferta
Wykonawcy.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.

5. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci pisemnej formy aneksu,
zaakceptowanego przez strony, pod rygorem niewaznosci.

6. Ewentualne spory wynikle na tle niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sady powszechne

wlasciwe ze wzgledu na miejsce siedziby Zamawiajgcego.
7. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Kontrasygnata finansowa

Katowice, dnia

Sporzadzit:

Sprawdzit:
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