SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
wartas¢ nie przekracza kwot okflenych w art. 11 ust. 8
ustawy Prawo zaméwiepublicznych

Przeprowadzenie badania pn. ,Spoteczna rola matki wyzwania wspétczesnego macieragtwa”
w ramach projektu systemowegd<sztatcenie i doradztwo dla kadr pomocy i integiiegpoteczne;j
wojewddztwalgskiegorealizowanego przez Regionalny €odek Polityki Spotecznej Wojewddztwa
Slaskiego

I. Nazwa i adres Zamawiacego:

Regionalny Grodek Polityki Spotecznej Wojewddztvisdaskiego,
ul. Modelarska 10,

40-142 Katowice,

tel. +48/327306868, fax. +48/327306871,
http://www.rops-katowice.pl

Il. Tryb udzielenia zamowienia:

Postpowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzjest w trybie przetargu nieograniczonego.
Wartas¢ nie przekracza kwot ok§lonych w art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamawpeblicznych.

Zamoéwienie wspoétfinansowane jest zérodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Postpowanie prowadzone zgodnie z Ustaw dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamawpeblicznych
(. Dz. U. z 2013 roku poz. 907 ze zm.) zwadalej ,Ustaw” w trybie przetargu nieograniczonego
(na podstawie art. 39 ustawy PZP) oraz w sprawaehregulowanych ustay zgodnie z przepisami Ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dg. U. z 2014r. poz. 121 ze zm.).

Postpowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaezgest znakiem: ROPS.ZPP.3321.1.2015.
Wykonawcy winni we wszelkich kontaktach z Zamawegym powotywa si¢ na wyzej podane oznaczenie.

Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania oferggzowych.

Zamawiajicy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajicy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajcy nie przewiduje prowadzenia aukcji elektroniczne;j

Zamawiajicy zada wskazania przez Wykonagvav swojej ofercie ogci zamoOwienia, ktér zamierza
powierzyt podwykonawcom.

6. Nazwa i kod Wspolnego Stownika ZamowigCPV):

— Ustugi bada spotecznych - 79315000-5

ahrwdE

[ll. Opis przedmiotu zamoéwienia

Przeprowadzenie badania spotecznego pBpoteczna rola matki — wyzwania wspotczesnego
macierzynstwa” z zastosowaniem: 1) metody jakowej, techniki indywidualnego wywiadu pebionego
(ID1); 2) metody jakéciowej, techniki zogniskowanego wywiadu grupowegGl).
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1. Tytut badan

~Spoteczna rola matki — wyzwania wspoétczesnego reasistwa”

2. Kontekst i uzasadnienie badania

Realizacja badania wynika z harmonogramu vainéga projektu systemowego ,Ksztatcenie i doradztile
kadr pomocy i integracji spotecznej wojewddztélaskiego” (zadanie nr 4), prowadzonego w ramach
poddziatania 7.1.3, priorytetu VIl ,Promocja intagji spotecznej”’, Programu Operacyjnego Kapitat zkacha
lata 2007-2013. Jego przeprowadzenie, poprzez @iespl potrzeb matek i kobiet plarygych posiadanie
potomstwa, pozwoli wskazaorganom administracji publicznej, podmiotom sektoprywatnego oraz
organizacjom non profit zajragym sk w wojewodztwie §laskim polityka spoteczn, a w szczegOlrigi
polityka rodzinra, kierunek dziata zwiazanych z promogji wsparciem rodziny oraz dzietw.

Jak wykazuj roznorodne analizy, w wojewodztwigaskim, podobnie jak i w innych rejonach kraju, olvage
sie¢ niekorzystne zjawiska demograficzne, do ktorychessadepopulacja, starzenie¢sspoteczastwa oraz
obnizenie poziomu dzietroi'. W zwiazku z tym od kilku lat jednostki samadu terytorialnego (w tym
szczebla wojewddzkiego) podejrmauyysitek reagowania na zmiany zachackz w spotecagstwie. W tym celu
realizowane g roznorodne projekty badawcze meg¢ eksplorowa problemy niskiej dzietnwi i powiazanego
Z nim starzenia sipopulacji. Upowszechnienie wynikow tych badaozwala, a tate pozwoli w przysziéci,
stworzy, a nastpnie zrealizowé programy wsparcia dla grup szczegolnie potrzgtyagh. W obliczu aktualnej
sytuacji demograficznej nalg do nich zaréwno osoby starsze, jak i mtode plggeugataenie i powekszenie
rodziny. W tym kontejcie szczegoélnie wae jest poznanie potrzeb kobiet, zarowno tych,ekfar posiadag
dzieci, jak i tych, ktére dopiero zamierzge miet, a w efekcie podgie dziata pozwalajcych stworzy
w wojewodztwieslaskim warunki sprzyjajce prokreacii.

Badania spoteczne wykazyjiz wielu Polakdéw, pomimo tegoze chcialoby wikszej liczby dzieci ri
W rzeczywistdci posiada, nie decydujeesha powekszenie rodziny. Zadaniem samgidw powinno by
zatem stworzenie systemoOw i programow, ktore wsapiermieszkacow, pozwaod im pogodzé wszystkie
petnione role spoteczne z galodzica.

3. Uzytkownicy badania

Bezparednim wytkownikiem badania ,Spoteczna rola matki — wyzveanispéiczesnego maciersfwa” jest
Regionalny Grodek Polityki Spotecznej Wojewbdztwiiaskiego. Innymi odbiorcami badania: sSSamorad
Wojewddztwa Slaskiego, jednostki samardu terytorialnego, pracownicy systemu pomocy i draeji
spotecznej i przedstawiciele organizacji pozdmvych, mieszkéacy wojewddztwaslaskiego orazrodowiska
naukowe.

4. Cele bada

Badanie ,Spoteczna rola matki — wyzwania wspoOtcegen macierzfystwa” ma charakter eksploracyjny
i jakosciowy. Zalazone cele badania mwa podziek na cele teoretyczne, ktorych agphiecie pozwoli na
realizacg celu praktycznego. Gtéwnym celem teoretycznym jest

Eksploracja potrzeb matek oraz kobiet planupcych (lub niewykluczajgcych potomstwa) w wojewddztwie
slaskim.

! Badania wskazuj ze nizsza dzietné w wigkszym stopniu dotyczy obecnie krajow Eurdfrpdkowo-Wschodniej ti
Zachodniej.
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W skiad powyszego wchodgnastpujace cele szczego6towe:

Charakterystyka spotecznej roli matki (obemijacego modelu macieragtwa).

Okreslenie czynnikow wptywajcych na postawy prokreacyjne.

Opis spotecznego odbioru macietigiwa, w tym wielodzietnego, a takbezdzietngi (zamierzonej).
Rozpoznanie barier realizacji roli matki.

5. Identyfikacja utatwié realizacji roli matki i podejmowania decyzji prelacyjnych przez rodzicéw.

PObdE

Z kolei celem praktycznym badania jest:

Przygotowanie listy rekomendacji ukierunkowanych na wspieranie rodzicielstwa dla jednostek
samorzdu terytorialnego i instytuciji zajmuj acych sk polityk 3 spoteczn, w szczegolngci zas rodzinna.

5. Pytania badawcze

Na potrzeby niniejszego badania sformutowanogpagfce pytania badawcze:

1. Jakie jest wyobreenie dobrej, wspéiczesnej matki (w relacji z dzienok z nezem/partnerem,
w relacjach domowych, zawodowych, intrapersonaljfych

2. Czy mezczyzni i kobiety inaczej definiuji postrzegaj macierzyistwo? Na czym polegandica?

W jaki sposéb wspoétczesny wzér macigrztwva réni sic od modelu funkcjondcego w poprzednich

generacjach?

Jalky wag: spoteczastwo przypisuje roli matki?

Jaki jest spoteczny odbior maciefisywa wielodzietnego?

Jaki jest spoteczny odbidr bezdzietcipow tym zamierzonej?

Co wptywa na podejmowanie decyzji o posiadaniuaka®

Kto ma decydujcy gtos w rodzinie przy podejmowaniu decyzji o dk?

Jakie warunki (ekonomiczne, rodzinne, spoteczne$anmosta spetnionezeby kobiety decydowaly

sie na dziecko, w tym kolejne?

10. Jakie obawy w stosunku do macieaigiwva mag kobiety bezdzietne?

11.Jaki model realizaj matki (w kontekcie relacji do dziecka, eaa/partnera, relacji zawodowych,
domowych, intrapersonalnych)?

12. W jaki sposob rénia sie realizowane modele maciefstwa matek jednego lub dwdjki dzieci, a matek
wielodzietnych?

13. Co wspotczesne matki odrzucity, a jakie elemengyjaty z modelu, ktory realizowaty ich matki?

14. Z jakiego rodzaju trudrssiami spotykaj sic kobiety petmice role matek (w tym wielodzietnych)?

15. W jaki sposob matki radzsobie z trudngciami, jakie je spotykaf?

16. Co powodujeze we wskazanych do badania gminach gygje tak wysoki wskanik urodzé na 1 tys.
mieszkacow?

17. Czy samorzd/organizacje spoteczne w wyrdéonych gminach podejmujakies specjalne prorodzinne
programy/dziatania?

18. Jaka jest ocena dziataa rzecz rodziny poglych przez wtadze samadowe, jak i pastwowe
(Karta Duzej Rodziny, Dobry klimat dla rodziny, becikowe, viygenie urlopu macierzskiego)?

19. Jakie dziatania mma podjc¢, aby utatwé wypetnianie roli matki (w tym wielodzietnej)?

w

© o N OA

6. Metodologia badania
6.1 Metoda realizacji badania i nargdzia badawcze
W ramach badania wykorzystane zostgkasciowe metody badawcze, realizowane za panutvedch technik:

indywidualnego wywiadu pogbionego (DI — ang. Individual In-Depth Intervieyvoraz zogniskowanego
wywiadu grupowego (FGI — androcus Group Intervieyv Pierwsza z wymienionych technik polega na
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czesciowo zestandaryzowanej (opartej na planie, tj.pdggcjach stanowcych zbior pyta otwartych)
rozmowie moderatora z dobranym celowo rozmgwiruga z kolei polega na przeprowadzeniu podobnego
czesciowo zestandaryzowanego wywiadu, lecz zamiastdyojezego badanego wygpuje grupa 8-12 oséb,
ktére spetnity okréone kryteria doboru.

Zogniskowane wywiady grupowe, po uprzedniej zgodbadanych, zostan zarejestrowane zaréwno
dzwiekowo, jak i audiowizualnie, natomiast w przypadkdywidualnych wywiadéw pogbionych utrwalony
zostanie jedynieavigk (w przypadku braku zgody badanego na nagraradizador wywiadu spoegdzi notatle
rejestrujca wypowiedzi rozmoéwcy). Na bazie nagraostan wykonane transkrypcje, ktére ngshie zostam
przekazane Zamawigjemu.

Realizacja wywiadow nie nie polegd jedynie na odczytywaniu pyiaprzez moderatora (zarbwno
w przypadku badania FGI, jak i IDI). Winien on pizevykonaniem badania, zapoZnaic z koncepg
badawcz i scenariuszem badania w taki sposéb, aby moc wiggoio poprowadZi i pogkbi¢ rozmow.
Bierna i nierzeczowa postawa moderatagdze podstaw do odrzucenia materiatu badawczego.

6.2 Proba badawcza i dobér préby

Badanie ,Spoteczna rola matki —wyzwania wspoélczgenmacierzystwa” zostato podzielone na trzyeéei
(trzy grupy badanych). Wypowiedzi rozmowcéw zzdtej z grup pozwal na zrealizowanie poszczegoélnych,
przyporadkowanych im celéw badania.

l.  Cze$é pierwsza: Mieszkaicy Aglomeraciji Gornglaskief (w tym przynajmniej agé os6b z Katowic)
a. Przyporzadkowane cele:

1) Charakterystyka spotecznej roli matki (obarijacego modelu macieragtwa).
2) Opis spotecznego odbioru macieiigtwa, w tym wielodzietnego, a takbezdzietn&ci (zamierzonej).
3) Identyfikacja utatwié realizacji roli matki i podejmowania decyzji prelacyjnych.

b. Technika badawcza:FGI — 4 grupy (po 10-12 0so6b)
c. Préba badawcza:2 grupy kobiet; 2 grupy giczyzn, ktérych cztonkowie spetnianpastpujace
kryteria:
i. zamieszkuy Aglomeracg (w tym przynajmniej og¢ osob z Katowic)
ii. saw wieku od 20 do 49 lat

Zadaniem Wykonawcy poza przeprowadzeniem badasiatze rekrutacja uczestnikdéw, ktérzy powinni
zost& tak dobrani, aby grupy fokusowe byly #livie zréznicowane (rodzice, osoby bezdzietne, vingm
wieku, o odmiennym wyksztatceniu itd.).

II.  Czes¢ druga: Mieszkanki Aglomeracji Gornibaskiej (matki, matki wielodzietne, kobiety bezdzietn
ale niewykluczajce lub planujce macierzgstwo) — w tym przynajmniej ¢z¢ kobiet
z Katowic

a. Przyporzadkowane cele:

1) Opis spotecznego odbioru macieiigiwa, w tym wielodzietnego, a takbezdzietn&i (zamierzonej).
2) Okreslenie czynnikdéw wplywajcych na postawy prokreacyjne.

3) Rozpoznanie barier realizacji roli matki.

4) ldentyfikacja utatwié realizaciji roli matki i podejmowania decyzji prelcyjnych.

2 W skiad Aglomeracji Gérnidaskiej wchodzi 14 mia§t na prawach ’powiatu (Bytonhloczc')w,’ Dibrowa Gornicza,
(}Iiwice, Jaworzno, Katowice’, Mystowice, Piekarglaskie, Ruda Slaska, SiemianowiceSlaskie, Sosnowiec,
Swietochtowice, Tychy, ZabrzeY.rodto: https://slaskie.pl/zalaczniki/2010/03/02/12596541287538573.pdf
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b. Technika badawcza:IDI — 45 wywiaddw

c. Préba badawcza:15 matek jednego dziecka/dwojki dzieci; 15 mate&ledzietnych (z trojk
i wieksz liczba dzieci); 15 kobiet bezdzietnych, ale plagmyjch lub niewykluczajcych
posiadania potomstwa. Zaproszone do badania kopatynny spetnié okrelone kryteria, do
ktérych nalea:

i. Wiek 20-49 Ilat; zamieszkiwanie w Aglomeracji; pakiaie
przynajmniej jednego dziecka w wieku do 12. - tj. lgdacego co
najwyzej w szkole podstawowej (dla grupy matek jednego
dziecka/dwajki dzieci oraz matek wielodzietnych);

ii. Wiek 25-40 lat; zamieszkiwanie w Aglomeracji; nisfamanie
potomstwa, ale planowanie go lub niewykluczanie igraghstwa
w przyszigci; zycie w statym zwizku (makenskim lub partnerskim)
(dla grupy kobiet bezdzietnych).

Zadaniem Wykonawcy poza przeprowadzeniem badasidgke rekrutacja uczestniczek. Powinny zégtk
dobrane, aby reprezentowaly #liwmie zréznicowane modeleycia (kobiety zarwne i zyjace w zwazkach
partnerskich, w rinym wieku, o odmiennym wyksztatceniu, w przypadkupy matek — posiadgje dzieci
bardzo mate i trochstarsze — ale co najagj do 12 rz.).

lll.  Czesé trzecia: Mieszkacy wybranych gmin (matki i eksperci ds. politykiotgcznej)
a. Przyporzadkowane cele:
1) Identyfikacja utatwi@ realizacji roli matki i podejmowania decyzji preacyjnych.

b. Technika badawcza:FGI — 4 grupy matek (po 8-12 os.)
IDI — 4 wywiady

c. Proéba badawcza:
Na podstawie analizy poziomu wsgkéka urodzé/1 tys. ludndéci w gminach wojewoédztwélaskiego w latach
2011-2013, wytoniono gminy o wysokich waittach ww. wskanika. Nasgpnie gminy te zostaty podzielone
na miejskie i wiejskie (w przypadku gmin miejskoejgkich — na obszary wiejskie i obszary miejskiré
nastpnie traktowano jak gminy), po czym gminy miejskijgorzdkowano wg klas miast duch (pow. 100 tys.
mieszkacow), srednich (20-100 tys.) oraz matych (do 20 tys. nkeseow). Ostatecznie z kdej
z wymienionych grup wybrano najwgz srednh wskanikow urodzé ze wskazanych lat. W ten sposob
dokonano doboru 3 miast oraz 1 gminy wiejskiej, tdrkch zostanie przeprowadzone badanie. Lista exdter
wybranych gmin zostanie przekazana Wykonawcy padtgpotkania z Zamawigym.

« Do badai FGI w kazdej wyznaczonej gminie zostanie zrekrutowanych 8rb2ek, ktére zamieszkyj
wskazane gminy (kobiety w wieku 20-49 lat, posiadajprzynajmniej jedno dziecko w wieku do 12
r.z.)

« Do badania IDI w kazdej wyznaczonej gminie zostanie zrekrutowana 1 aspétniaca funkcg
eksperta ds. spotecznych (mogo by pracownicy urzdu miasta/gminy Iub pracownicy
MOPS/GOPS/OPS, w tym pracownicy socjalni — tj. osokktore zajmuj si¢ polityka
spoteczr/rodzinmg w gminie,orientuj a Sig w niej oraz podejmuja dziatania na rzecz rodziny.

Zadaniem Wykonawcy poza przeprowadzeniem badagtlaid take rekrutacja uczestnikéw. Matki powinny
zost& tak dobrane, aby reprezentowaly awie zréznicowane modelezycia (kobiety zanrgzne i zyjace

w zwiazkach partnerskich, w#aym wieku, o rénym wyksztalceniu, o odmiennej liczbie dzieci
w zr@znicowanym wieku itd.). Eksperci ggpowinni zajmowa si¢ zagadnieniami zwzanymi z polityly
spoteczn i orientowa si¢ w sprawach spotecznych gmin, w ktérych pracu;j
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Podsumowujc, badanie ,Spoteczna rola matki — wyzwania wspoétcegemmacierzfistwa” lzdzie sktadato si
z trzech cgsci. W ramach badania przeprowadzonych zostanie 49 wyailow pogkbionych (IDI) oraz
8 wywiaddw grupowych (FGI).

Wszyscy zrekrutowani do badania uczestnicy (z wyikiem ekspertow) zostam zobowizani do
wypetnienia ankiety zawierapcej metryczke. Bedzie ona stanowita dla Zamawiajcego potwierdzenie
poprawnego przeprowadzenia procesu rekrutacii.

7. Realizacja badania
7.1. Organizacja procesu badawczego oraz kontrola eaeratoréw
Wspétpraca i kontakty Wykonawcy z Zamawiagcym

Wykonawca jest zobowitany do wspoOtpracy i statych kontaktéw z Zamawagin (telefonicznych i/lub
mailowych) na kadym etapie realizacji badania, zwlaszcza za przypadku jakichkolwiek trudroi

pojawiapcych s¢ w trakcie rekrutacji uczestnikow, czy realizacjywwadow. Wykonawe zobowhzuje si

takze, na wyrana prasbe Zamawiajcego, do udzielania informacji o stanie prac i gosth w realizacji
badania.

Zamawiajcy zapewnia sobie prawo do organizaZijspotkan z Wykonawe w siedzibie Zamawiajcegq
Z czego pierwszeehbizie dotyczytlo podpisania umowy oraz przekazanigerr@dw, a drugie sprawozdania
z realizacji badania oraz podpisania protokotu odbi

Wykonawca jest zobowtany do szczegoOtowego zapoznania wszystkich mamérat (FGI oraz IDI)
z przedmiotem badania i konceptjadawcz (kontekstem badania). Ponadto zobxwje s¢ Wykonawe do
zorganizowania przed rozpeciem realizacji badani@potkania (lub w razie potrzeby indywidualnych
spotkan) wszystkich moderatorow, ktérzy beda przeprowadzat wywiady, z Zamawiajcym celem
omdéwienia scenariuszyZamawiajacy nie dopuszcza sytuacji realizacji badania przeosolg, ktora nie
zostata wczéniej przez Zamawiajacego przeszkolonaW przypadku, gdy Wykonawca daojou do takiej
sytuacji, materiat badawczy uzyskany od nieprzeszriago moderatora nie zostanie uznany.

Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do stalego, b&mmmiego kontaktu (telefonicznego/ osobistego/
mailowego) z moderatorami przeprowadzegjni badanie, przez caly okres realizacji badangkonawca jest
zobowhzany zapewnri taka mazliwosé.

Rekrutacja uczestnikéw FGl i IDI

Zamawiajcy okrélit kryteria, zgodnie z ktérymi maj zost& dobrani uczestnicy badania. Poza nimi
pozostawiono Wykonawcy dowolé® sposobu doboru badanych. Niemniej jednak Wykonayest
zobowhzanydo konsultowania z Zamawiagcym propozycji dot. zrodet pozyskania uczestnikow

Zamawiajcy zobowazuje Wykonawe do stosowania kwestionariuszy rekrutacyjnych, &t@ostaa mu
przekazane podczas | spotkania. Arkusze te zawiedaine metryczkowe pozwadap na szybk
charakterystyk rozméwcow, a tate umaliwia kontrok pracy oséb rekrutagych pod wzgidem spetnienia
warunkoéw doboru ok&onych przez Zamawiagego. Wypetnione kwestionariusze Wykonawca przeka
Zamawiaacemu.

Organizacja badania FGI

W przypadku bada fokusowych z mieszkankami 4 wyznaczonych gmin, @aiajacy nie wymaga od
Wykonawcy zapewnienia profesjonalnej sali fokusovagjbowizuje go jednak do tego, aby sala, w ktérej
odbzdzie s¢ badanie mogta swobodnie posdg 12 osob, nie narusazgj przy tym poczucia komfortu
badanych oraz aby byta wypasaa w spregt rejestrujcy (kamee, dyktafon). Zarbwno wykorzystywany
sprzt, jak i jego ustawienie musi urdevia¢ nagranie materiatu dobrej jada.
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W przypadku czterech batgldokusowych, ktore majmie¢ miejsce w Katowicach, Zamawigy wymaga od
Wykonawcy zapewnienia profesjonalnej sali fokusowgposaonej, poza kamari dyktafonem, w spkg
odtwarzajcy ptyty CD oraz tablie flipchart. Materialy wypracowane za pomokblicy zostan przekazane
Zamawiagcemu (w zalenosci od rodzaju tablicy, ww. materiatamediy zdjgcia wypracowanych danych lub
kartki papieru).

Wykonawca jest zobowtany do zapewnienia wszystkim uczestnikom badardenfértu i przyjaznej
atmosfery, m.in. poprzez zapewnienie badanym sémkpoczstunku oraz napoju (kawa/herbata/woda).

Wykonawca zobowgizany jest do wyptacenia wynagrodzenia w kwocie 5@&szystkim uczestnikom badania
FGI. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do zweryfikowania czy \gkeca wyptacit badanym stosowne
gratyfikacje finansowe, w zwiku z czym zobowdzuje go do sporzizenia pokwitowa wyptaty gratyfikacji,

a nastpnie przekazania ich kopii Zamawiagmu (wzor pokwitowania zostanie weémij skonsultowany
z Zamawiagcym).

Organizacja badania IDI

Zamawiajicy hie precyzuje miejsca, w ktérym odbyivenaj sie wywiady pogebione. Pojedynczy wywiad
powinien trwa& nie mniej nk 30 minut. Moderator powinien byprzygotowany do rozmowy z badansoly
oraz powinien posiadaodpowiednie predyspozycje (umjgjosci migkkie) pozwalagce na przeprowadzenie
pogkbionej rozmowy w przyjaznej atmosferze.

Wykonawca zobowdzany jest do wyptacenia wynagrodzenia w kwocie 5@szystkim uczestnikom badania
IDI. Zamawiapcy zastrzega sobie prawo do zweryfikowania czy Wigeca wyplacit badanym stosowne
gratyfikacje finansowe, w zwiku z czym zobowizuje go do sporgizenia pokwitowa wyptaty gratyfikacji
oraz przekazania ich kopii Zamawiegmu (wzér pokwitowania zostanie wéaej skonsultowany
Z Zamawiajcym).

Kontrola pracy moderatorow

Zamawiajicy zastrzega sobie prawo uczestnictwa w badani@tlofaz zgtaszania swoich uwag moderatorowi
w trakcie ich trwania, a tak, w razie potrzeby, samodzielnego przeprowadzemaiadoéw grupowych.
W zwiazku z powyszym zobowizuje st Wykonawe do przekazania Zamawigemu termindw badaeFGl ze
stosownym (co najmniej trzydniowym) wyprzedzeniem.

7.2. Przetworzenie danych

Obowiazkiem Wykonawcy jest rejestracjawickowa wywiaddéw pogibionych i stworzenie osobno zapisu
audiowizualnego orazzaigkowego zogniskowanych wywiadéw grupowych, a g@asie sporzdzenie na ich
podstawie transkrypcji. Wykonawca zobewany jest dostarczyww. materialy na ptycie CD (nagrania
dzwigkowe w formacie .MP3, filmy z FGI w formacie .AViranskrypcje w formacie .DOC) oraz w formie
papierowej (dot. transkrypcji z IDI i FGI), w termié okrglonym w harmonogramie. Wykonane transkrypcje
powinny zawiera dostowne odpowiedzi respondentéw wraz z komentairpainoszcymi sie do kontekstu ich
wypowiedzi (adnotacje dotygze emocji towarzyskcych wypowiadanym stowom — npsmiech,
zdenerwowanie, irytacja, a takuwagi dotyczce sposobu wypowiadania sespondenta — np. ironii).

Wykonawca jest zobowtany zebré& i zakodowé dane pochode z wywiaddw w programie QDA MINER,
ktorym dysponuje Zamawigy lub w dowolnym, ogdlnodoginym programie typu open source do analizy
danych jakéciowych (np. Open Code). Ponadto Wykonawca jesbaidzany do opracowania kgki kodow.

W przypadku, gdy oséb kodugych jest wecej, Wykonawca ma obowiek sprawdzi zgodnd¢ kodowania
(przeprowadd test zgodngxi).

Wykonawca powinien dostarczyZamawiajcemu sprawdzanksiazke kodéw oraz baz danych. Numeracja
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obserwacji w bazie danych powinnatligzsama z numeraggranskrypcji.

UWAGA!

Dla sprawnej realizacji zamowienia wymaga & aby Wykonawca zapewnit zespot badawczy sktadggy
sie z co najmniej z 9 oso6b, w tym: kierownika projekty co najmniej 2 cztonkow zespotu, co najmniej
2 moderatorow badai jakosciowych FGI oraz co najmniej 4 moderatorow bada jakosciowych IDI i uj at
ich w wykazie osob, stanowicym zakcznik nr 6 do SIWZ.

W toku realizacji zamoOwienia Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany czionkdéw zespotu badawczego
z wyjatkiem sytuacji okreslonej w Rozdziale XVI punkt 5-6 SIWZ. Wykonawca pownien zapewni taka
liczbe os6b aby w razie wypadkow losowych byt w stanie ealizowa umowe.

Zamawiajacy okresla jedynie minimalna liczbe os6b, ktoérymi Wykonawca powinien dysponowé
realizujac zamowienie, jednak to na Wykonawcy spoczywa obogziek zapewnienia takiej liczby oséb aby
zagwarantowa rzetelna i sprawna realizacie przez caly okres trwania umowy (choroba, wypadek

losowy).

8. Harmonogram realizacji zamoéwienia

. Podmiot . -
Nazwa zadania L Termin realizaciji
L.p. odpowiedzialny

Przekazanie Wykonawcy materiatdbw, w tym
narzdzi badawczych wraz z  arkuszgm

= rekrutacyjnym (I spotkanie Zamawagpgo Zamawiacy W dniu podpisania umowy
z Wykonawa).
Spotkanie (lub spotkania indywidualng) Do 1(.) dn! roboczych od
. L R podpisania umowy{ale przed
2. moderatoréw z Zamawiggym (np. w siedzibig Wykonawca _ S
Zamawiajcego) rozpocgciem realizaciji
' wywiadow)
Uzgodnienie z Zamawiggym propozycji drukow Do 10 dni od podpisania umowy
3. pokwitowah wyptaty gratyfikacji finansowych orag ~ Wykonawca (ale przed rozpoeziem realizacji
zrodet pozyskania uczestnikéw badania. wywiaddw)
Rekrutacja uczestnikbw badania i realizacja Do 30 dni roboczych od
4, Wykonawca

wywiadéw IDI i FGI. podpisania umowy

Przekazanie = Zamawigiemu nagra audio
(w formacie .MP3) z przeprowadzonych badBl
oraz audio (.MP3) i video (.AVI) z FGI, materiatow
5. wypracowanych z wykorzystaniem tablicy flipchart Wykonawca
wraz z wypelionymi arkuszami rekrutacyjnyI]i

oraz kopiami pokwitowa wyptaty gratyfikacji

1 dziei roboczy od zakixzenia
realizacji wywiadow

finansowych.

6 Przekaz_ame _Zamawzf:qemu trahskrypgl W wersji Wykonawca Do 5,dn| r(_)boczych (_)_d o
elektronicznej (.DOC) oraz papierowej. zakoiczenia realizacji wywiadow
Przekazanie Zamawigiemu bazy zakodowanygh Do 10 dni roboczych od

7. . . .. . Wykonawca ) . o o
danych jakéciowych wraz z ksizka koddw. zakoiczenia realizacji wywiadow

Do 2 dni roboczych od
Przestanie ewentualnych uwag do przekazanych - otrzymania bazy zakodowanych

8. materiatow. Zamawiacy danych jakéciowych i ksizki

kodow

9 Przesianlle . poprawmnego. . materialu -  [po Wykonawca Do 2 dni roboczych od
uwzgkdnieniu uwag Zamawiagego. otrzymania uwag
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Do 2 dni od przedstawienia przeg
Wykonawe ostatecznych i

10. Zatwierdzenie materiatow. Zamavdiay orzyidtych przez Zamawiagego
materiatow
Podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego.
11 Omowienie procesu realizacji badania przez Wykonawca W dniu podpisania protokolu

Wykonawe w siedzibie Zamawiagego (Il
spotkanie).

IV. Termin wykonania zaméwienia

Wykonawca zobowdazany jest do realizacji zamdwienia najpiiej w ciagu 46 dni roboczych od dnia
podpisania umowy.

Wykonawca mege zaproponowainny termin realizacji, nie krotszy jednakzr86 dni roboczych i nie dhszy
niz 46 dni roboczych.

Zmiana terminu wykonania zamdwienia iodotyczy tylko ewentualnego skrocenia terminu realizacji
zadania pnRekrutacja uczestnikéw badania i realizacja wywiaddDI i FGI. z pozycji 4 harmonogramu
w Rozdziale Il punkt 8 SIWZ.

V. Warunki udziatu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetnia tych warunkow:

1. Warunki udziatu w pogpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny speétgch warunkow:

a) Uprawnienia do wykonywania okrelonej dziatalnosci lub czynndci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego mkaru
Nie dotyczy

b) Wiedza i dadwiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego nikaru
Ocena spetnienia warunkgdrie dokonana wg formuly spetnia-nie spetnia naspaalie zaiczonego
do oferty wykazu gtéwnych ustug, stana@eego zatcznik nr 5 do SIWZ.

Spelnia oznaczae Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przegvwgm terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziataliw jest krotszy — w tym okresie, wykonat nagleie co najmniej:

« 3 zamoOwienia na ustugi badawcze, @@ne z problematyk spoteczn, przeprowadzone za
pomoa metody jakéciowej — techniki badawczej IDI (liczba zrealizowah IDI: minimum 40
kazde), ktore posiadaly waré nie mniejsz niz 65 000,00 zt brutto Kale. Dopuszcza si aby
metoda jakéciowa byta jeda z metod wykorzystanych w wykazanych badaniach,

« 3 zamdwienia na ustugi badawcze przeprowadzoneomo@ metody jakéciowej — techniki
badawczej FGI, ktére polegaly na zrealizowaniu mimn 4 grup fokusowych kde (liczebné¢
grupy fokusowej minimum 6 oséb), ktore posiadatytaéd nie mniejsz niz 65 000,00 zt brutto
kazde. Dopuszcza si aby metoda jakziowa byla jeda z metod wykorzystanych w wykazanych
badaniach.

Zamawiajcy nie dopuszcza aby ustugi wyszczegolnione w wigkagownych ustug wykazywaty

jednoczénie spetnienie warunku przeprowadzenia co najmBiegtug badawczych techgnikDI oraz

co najmniej 3 ustug badawczych techniGl.

Uwaga: badaniem o problematyce spotecznej jest badanieuspajce co najmniej jedno
Z nastpujacych zagadnig polityki spotecznej: demografia i rodzina, problespoteczne, rynek pracy,
migracje, zabezpieczenie spoteczne, pomoc i intgyiEpoteczna, postawy spoleczne, styleia oraz
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2.

d)

wartasci zyciowe. Badaniami o problematyce spotecznej nmidbadania marketingowe, ani badania
dotyczce preferencji wyborczych czy konsumenckich.

Potencjat techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego mkaru

Nie dotyczy

Osoby zdolne do wykonania zamdéwienia

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego nkaru

— Ocena spetnienia warunkedzie dokonana wg formuty spetnia-nie spetnia naspaslie zajczonego
do oferty ,Wykazu osob, ktoregha uczestniczy w wykonaniu zamowienia”, stanoagego zajcznik
nr 6 do SIWZ.

Spetnia oznaczae Wykonawca dysponuje zespotem badawczym, skieglaj sk z minimum 9 oséb,
ktore beda uczestnicz¢ w wykonywaniu zamowienig w tym:

1) kierownika projektu — osoby posiadegj wyksztalcenie wisze w dziedzinie socjologii lub
psychologii z minimum 8 letnim stam w pracy badawczej, ktéra posiadaswiadczenie
w prowadzeniu co najmniej 6 jas@owych projektow badawczych (obejmaych indywidualne
wywiady pogebione i/lub zogniskowane wywiady grupowe) z zakrdmda o problematyce
spotecznej, wykonanych nalecie i ukaczonych;

2) co najmniej 2 cztonkdw, ktorzy brali udziat w realcji co najmniej dwdoch badgakosciowych
poruszajcych problematyk spotecza, w tym:
- co najmniej 1 osoba realizowata (nadzorowatabikodowata i analizowata dane) minimum 2
badania jakéciowe, przeprowadzone z wykorzystaniem technikiywidualnych wywiadow
pogkbionych (IDI);
- co najmniej 1 osoba realizowata (nadzorowatabikodowata i analizowata dane) minimum 2
badania jakéciowe, przeprowadzone z wykorzystaniem techniki niskpwanych wywiadow
grupowych (FGI);
Uwaga: Funkcji w zespole badawczym wymienionych w pkt. 1)2) nie mazna ze soly taczyé.

3) co najmniej 2 moderatoréw badgakosciowych posiadagych ddwiadczenie w prowadzeniu
minimum 10 wywiadow FGI kaly;

4) co najmniej 4 moderatorow badgakasciowych posiadagych ddéwiadczenie w prowadzeniu
minimum 20 wywiadow IDI z obszaru problematyki sgatnej kady.

Uwaga: badaniem o problematyce spolecznej jest badanieuspapce co najmniej jedno
z nastpujacych zagadnig polityki spotecznej: demografia i rodzina, problespoteczne, rynek pracy,
migracje, zabezpieczenie spoteczne, pomoc i intggispoteczna, postawy spoteczne, siyleia oraz
wartasci zyciowe. Badaniami o problematyce spolecznej niebadania marketingowe, ani badania
dotycace preferencji wyborczych czy konsumenckich.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego mikaru
Nie dotyczy

Wykonawcy mog wspélnie ubiegasie o udzielenie zamdwienia.

a)

W przypadku tym, Wykonawcy ustanawigpeinomocnika do reprezentowania ich w ppstvaniu
0 udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w gpostaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego.

b) Przepisy ustawy dotygze Wykonawcy stosuje giodpowiednio do Wykonawcow, o ktérych mowa
W niniejszym punkcie.
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c) Jeeli oferta Wykonawcéw, o ktérych mowa w niniejszypankcie, zostatla wybrana, zamaw®)j
bedzie zadat przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia ipmbégo umowy regulage]
wspotprae tych wykonawcow.

d) W przypadku spotek cywilnych, kdy ze wspdlnikow spéiki osobno skiaddwiadczenia zgodne
w tresci z zahcznikiem nr 3 i 4 do SIWZ.

VI. Informacja o os$wiadczeniach lub dokumentach, jakie maj dostarczy Wykonawcy w celu
potwierdzenia spetnienia warunkoéw udziatu w postpowaniu:

1. W celu oceny spetnienia przez wykonawearunkow, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawgnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowi@ublicznych, Zamawiagy wymaga zajczenia do oferty nagpujacych
dokumentéw:

a) Oswiadczenia zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy Prawmdréen publicznych - zajcznik nr 2 do SIWZ.

b) Wykaz wykonanych, a w przypadkiwiadczeér okresowych lub aigtych réwniez wykonywanych,
gtownych ustug w okresie ostatnich trzech lat prapthwem terminu skladania ofert (azgh okres
prowadzenia dzialalrgoi jest krotszy — w tym okresie) wraz z podanierh igartagci, przedmiotu
(w tym liczby IDI oraz grup FGI wraz z licghuczestnikéw grup — w zateosci od rodzaju badg, dat
wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi agstwykonane oraz zatzeniem dowodow czy
zostaty wykonane lubasvykonywane nalgycie - zahcznik nr 5 do SIWZ.

Za gtéwne ustugi uznajecsiistugi niezlhdne do wykazania spetniania warunku glarego wRozdziale V
punkt 1 lit. b) SIWZ, tj.:

€O hajmniej:

* 3 zamoOwienia na ustugi badawcze, zm@ine z problematyk spotecza, przeprowadzone za
pomoa metody jakéciowej — techniki badawczej IDI (liczba zrealizowah IDI: minimum 40
kazde), ktore posiadaty waré nie mniejsz niz 65 000,00 zt brutto kale. Dopuszcza si aby
metoda jakéciowa byta jeda z metod wykorzystanych w wykazanych badaniach:

» 3 zamdwienia na ustugi badawcze przeprowadzoneorso@ metody jakéciowej — techniki
badawczej FGlI, ktore polegaty na zrealizowaniu mimn 4 grup fokusowych kde (liczebné¢
grupy fokusowej minimum 6 osdéb), ktére posiadatytaét nie mniejsa niz 65 000,00 zt brutto
kazde. Dopuszcza si aby metoda jakaiowa byta jeda z metod wykorzystanych w wykazanych
badaniach.

Zamawiajcy nie dopuszcza aby ustugi wyszczegélnione w wigkagtdwnych ustug wykazywaly
jednoczénie spetnienie warunku przeprowadzenia co najmBiejstug badawczych techaikDI oraz co
najmniej 3 ustug badawczych technikGl.

Uwaga: badaniem o problematyce spotecznej jest badamespapce co najmniej jedno z ngpujacych
zagadnié@ polityki spotecznej: demografia i rodzina, problenspoteczne, rynek pracy, migracje,
zabezpieczenie spoteczne, pomoc i integracja spuecpostawy spoteczne, stykgcia oraz wartéci
zyciowe. Badaniami o problematyce spotecznej riebadania marketingowe, ani badania doigez
preferencji wyborczych czy konsumenckich.

Pod pogciem ustuga Zamawiagy rozumie realizagj uméw odptatnych zawartych aizy Wykonaweg
a innymi podmiotami. Zlecenia realizowane w ramgcinej umowy traktowaneela jako jedna ustuga.

Dowodami potwierdzagymi czy ustugi zostaly wykonane lub wykonywane nalgycie s
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- paswiadczenie, z tynze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug okrgsbwlub cagtych
poswiadczenie powinno ldywydane nie wczmiej niz na 3 miesice przed uptywem terminu sktadania
ofert;
- oswiadczenie wykonawcy — #eli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym chanaeevykonawca
nie jest w stanie uzyskaposwiadczenia, o ktorym mowa powsj. J&li wykonawca skilada
oswiadczenie, zobowkany jest podaprzyczyny braku mdiwosci uzyskania pgwiadczenia.
W przypadku gdy Zamawiagy jest podmiotem, na rzecz ktdrego ustugi wskazanegykazie ustug zostaty
wczesniej wykonane, wykonawca nie ma obarku przedktadania dowodow potwierdmajch czy ustugi
te zostaty wykonane lula svykonywane nateycie.

W razie koniecznii, szczegllnie gdy wykaz ustug lub dowody potwiaigte czy ustugi zostaty
wykonane lub $ wykonywane naleycie budz watpliwosci zamawiajgcego, zamawiapy maze zwroct Sig
bezpdrednio do whciwego podmiotu, na rzecz ktérego ustugi byly wykoe, o przedigenie
dodatkowych informacji lub dokumentow bezpexnio zamawiajcemu.

c) Podpisany i wypetniony formularz ,Wykaz oséb, ktdxgda uczestnicz§ w wykonaniu zamowienia”
wraz z informacjami na temat ich funkcji w realizmwym zamowieniu, wyksztatcenia, sivadczenia
zawodowego.

W skiad zespotu badawczego wchodzi co najmniejoh ostére spetniajponizsze warunki:

1) kierownik projektu — osoba posiadef wyksztalcenie wisze w dziedzinie socjologii lub
psychologii z minimum 8 letnim stam w pracy badawczej, ktéra posiadaswiadczenie
w prowadzeniu co najmniej 6 jas@owych projektow badawczych (obejmaych indywidualne
wywiady pogtbione i/lub zogniskowane wywiady grupowe) z zakrdmda o problematyce
spotecznej, wykonanych nalecie i ukaxczonych;

2) co najmniej 2 cztonkdw, ktorzy brali udziat w realcji co najmniej dwdch badgakosciowych
poruszajcych problematyk spotecza, w tym:
- co najmniej 1 osoba realizowata (nadzorowatabikeodowata i analizowata dane) minimum 2
badania jakéciowe, przeprowadzone z wykorzystaniem technikiywidualnych wywiadow
pogkbionych (IDI);
- co najmniej 1 osoba realizowata (hadzorowatabikodowata i analizowata dane) minimum 2
badania jakéciowe, przeprowadzone z wykorzystaniem techniki nisippwanych wywiadow

grupowych (FGI);
Uwaga: Funkcji w zespole badawczym wymienionych w pkt. 1)2) nie mazna ze soly taczyé.

3) co najmniej 2 moderatorow badgkaosciowych posiadajcych dédwiadczenie w prowadzeniu min.
10 wywiadow FGI kady;

4) co najmniej 4 moderatorow bad@kasciowych posiadajcych dédwiadczenie w prowadzeniu min.
20 wywiadow IDI z obszaru problematyki spoteczregidy .

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia ztgpasvania o udzielenie zamdwienia Wykonawcy

w okoliczngciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Zgmawiajcy zada:

a) Oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia, zgodniart. 24 ust. 1 ustawy Prawo zaméfvie
publicznych - zatcznik nr 3 do SIWZ.

b) Aktualnego odpisu z wiaiwego rejestru lub z centralnej ewidencji i infacyi o dziatalnéci
gospodarczej, j@li odrebne przepisy wymagajwpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 Lkt 2 ustawy Pzp, wystawionego nie Wireej
niz 6 miesécy przed uptywem terminu skladania ofert.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt “Ksztatcenie i doradztwo dla kadr pomodytegracji spotecznej wojewddztvibyskiego”
wspoftfinansowany jest zeodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego &uszu Spotecznego.

Stronal2 z 34




3. W zakresie potwierdzeniae oferowane dostawy, ustugi lub roboty budowlanpovdadaj okrelonym
wymaganiom naltey przedtay¢:

a) Oswiadczenie zgodne w ®e z Zahcznikiem nr 7 do SIWZze osoby, ktére dua uczestniczy
w wykonaniu zamoOwienia spetnaajwszystkie wymagania Zamawaapgo przedstawione w opisie
przedmiotu zamoéwienia do Specyfikacji Istotnych Wdow Zamdwienia.

4. Jeeli wykonawca ma siedziblub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczyplitej Polskiej
przedkitada:

a) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibb miejsce zamieszkania potwierdgaj, ze nie
otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upagtip— wystawiony nie wczmiej niz 6 miesgcy przed
uptywem terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie udiziatu w posipowaniu o udzielenie
zamoOwienia albo sktadania ofert.

5. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykoawcy z posgpowania o udzielenie
zaméwienia w okoliczndciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5) ustay, Wykonawca, wraz
z oferta, sktada liste podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowaw art.
24 ust. 2 pkt 5), albo informacg o tym, ze nie naley do grupy kapitatowej (wg Zafcznika Nr 4 do
SIWZ).

6. Dokumenty g sktadane w oryginale lub kopii peiadczonej za zgodié z oryginatem przez Wykonawc
Za zgodné¢ z oryginatem powinna léypotwierdzona kada strona kserokopii zawiesap jalkykolwiek
trescé.

7. Dokumenty sporgdzone w ¢zyku obcym g sktadane wraz z ttumaczeniem rayk polski.

VII. Informacja o sposobie porozumiewania s Zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen i dokumentéw a takze wskazanie o0s6b uprawnionych do porozumiewania ¢si
z Wykonawcami

1. W niniejszym posipowaniu o0 udzielenie zamoOwienia publicznego sktadarzez Wykonawcéw
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informaggmawiajcy i Wykonawcy przekazywamog
sobie pisemnie, faksem lub poceiektronicza.

2. Jeeli oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informamjeekazaneasprzez Zamawiajcego lub przez
Wykonawe za pomog faksu lub poczty elektronicznej, 2da ze stron naadanie drugiej zobowrana jest
do niezwlocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania

3. Wykonawcy mog zwrac& sie do Zamawiaicego 0 wyjdnienie tréci SIWZ. Zamawiacy jest
obowizany udziek wyjasnien niezwtocznie, jednak nie poiej niz: na 2 dni przed uptywem terminu
skltadania ofert — pod warunkienie wniosek o wyjgnienie tréci specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia wplyat do zamawiagicego nie péniej niz do kaca dnia, w ktorym uptywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.zele wniosek o wyjanienie trédci specyfikacji istotnych
warunkow zamoéwienia wphgh po uptywie terminu skltadania wniosku lub dotyaryzielonych wyjanien,
Zamawiajcy maze udzielé wyjasnien albo pozostawéi wniosek bez rozpoznania. Przegtnie terminu
sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadamniosku.

4. W uzasadnionych przypadkach Zamawigj maze przed uptywem terminu do skiadania ofert, zndieni
tres¢ SIWZ. Dokonan zmiarg SIWZ Zamawiajcy przekazuje niezwtocznie wszystkim wykonawcom,
ktérym przekazano SIWZ, a tak zamieszcza na stronie internetowej dieej w czsci | SIWZ. Jeeli
zmiana tréci SIWZ prowadzi do zmiany téei ogtoszenia o zaméwieniu Zamawiey zamidci ogtoszenie
0 zmianie ogloszenia w Biuletynie ZaméwiRBublicznych - zgodnie z art. 38 ust. 4a pkt. hwgt

5. Jeeli w wyniku zmiany tréci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia niepadacej do zmiany
tresci ogtoszenia o zamodwieniu jest niedby dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach
zamawiajcy przedida termin sktadania ofert i informuje o tym Wykonawmg ktorym przekazano
specyfikacg istotnych warunkéw zamoOwienia oraz zamieszczariméeg na stronie internetowej, jeli
specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia jestakgmiana na tej stronie.
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6. Osoby upowanione do kontaktu z Wykonawcami w sprawach datggeh niniejszego pogbowania:
- Przemystaw Sobusik i Patrycjusz Kornas, tel. 03@ 68 77, pokoj 213 — w sprawach procedury,
- Magdalena Klosek, tel. 032 730 68 85, pokoj 226 sprawach badania.

VIIl. Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajcy nie wymaga wniesienia wadium.

IX. Termin zwi gzania ofertg

Termin zwhzania ofery wynosi 30 dni. Bieg terminu zazania oferd rozpoczyna giwraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

X. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Ofer nalery ztozy¢é w zamkngtej, nieprzejrzystej kopercie opisanej w sposoligpagacy:

Regionalny Gsrodek Polityki Spotecznej WojewddztwaSlaskiego
ul. Modelarska 10, 40 — 142 Katowice

oferta na:
Przeprowadzenie badania pn. ,Spoteczna rola matki wyzwania wspétczesnego macieragtwa”, w ramach
projektu systemowegdKsztatcenie i doradztwo dla kadr pomocy i integiiaggotecznej wojewddztwégskiego
realizowanego przez Regionalny @odek Polityki Spotecznej WojewddztwaS|askiego

Nr sprawy: ROPS.ZPP.3321.1.2015

NIE OTWIERA € PRZED: 26 stycznia 2015 r., godz. 10:30

/Nazwa i adres Wykonawcy/

2. Oferta musi by ztozona w | egzemplarzu, w formie pisemnej pod rygoreewaznosci. Tres¢ oferty musi
odpowiadé tresci SIWZ.
3. W skiad oferty powinny wchod&i

a) Podpisany i wypetniony ,Formularz ofertowy”, zeknik nr 1 do SIWZ. Oferta musi zawiéra
oswiadczenie Wykonawcy, wskazge te cgsci zamoOwienia, ktorych wykonanie powierzy
podwykonawcom,

b) Wszystkie wymagane przez Zamaw@ggo éwiadczenia i dokumenty wskazane w rozdziale VI
niniejszej SIWZ.

Wszelkie dokumenty musa byé podpisane przez Wykonawe — osole lub osoby uprawnione do

skladania dwiadczen woli w imieniu wykonawcy.

Z chwila ustanowienia petnomocnictwa istnieje obgwek zaiczenia do oferty pelnomocnictwa

z podaniem jego zakresu, sktadany w formie orygihath kopii uwierzytelnionej przez notariusza.

Oferta ma by napisana wezyku polskim, czytelai trwata technilg.

Wszelkie miejsca w ofercie, w ktérych Wykonawca aiat poprawek, mugzdy¢ parafowane przez oseb

podpisujca oferte. Wykonawca nie mae dokonywd zmian w istniejcej treci formularzy przekazanych

przez Zamawiajcego, a w szczegolda usuwa jakichkolwiek jego zapisow.

Nie ujawnia st informacji stanowicych tajemni¢ przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisow

0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.zg Wykonawca, nie piej niz w terminie sktadania ofert lub

UNIA EUROPEJSKA SE,
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [+ &
MARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY GE

Projekt “Ksztatcenie i doradztwo dla kadr pomodytegracji spotecznej wojewddztvibyskiego”
wspoftfinansowany jest zeodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego &uszu Spotecznego.

Stronal4 z 34




wnioskow o0 dopuszczenie do udziatu w gpstvaniu, zastrzegke nie mog by¢ one udosfpniane oraz

wykazal, i zastrzeone informacje stanowitajemnie przedstbiorstwa.

. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie swinotajemnie przedstbiorstwa w rozumieniu
przepis6w ustawy z dnia 16 kwietnia 1997 roku olemaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003r. Nr
153, poz. 1503, z @a. zm.) Wykonawca winien w sposob nie bamzwatpliwosci zastrzecze nie mog
by¢ udostpniane innym uczestnikom pepbwania. Informacje te winny bByoznaczone klauzal
.informacje stanowice tajemni¢ przedsgbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o0 zwaltu
nieuczciwej konkurencji” oraz oddzielone od poztysta informacji zawartych w ofercie.

. Wykonawca meée, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zndidutd wycof& ofert.

. Wykonawca mge wprowadzi zmiany w zlgonej ofercie lub 4 wycofat, pod warunkiemze uczyni to
przed uptywem terminu skfadania ofert. Zaréwno zraigak i wycofanie oferty wymagajzachowania
formy pisemnej. Na kopercie zewtrenej naleéy dodatkowo umigci¢ zastrzeenie ,ZMIANA OFERTY”
lub ,WYCOFANIE OFERTY".

. Oferty niezgodne z ustawlub takie, ktorych tr& nie odpowiada t&ei SIWZ zostan odrzucone bez
dalszego rozpatrywania.

. Wykonawca ponosi wszelkie koszty agane z przygotowaniem i Zieniem oferty.

XI. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

N

Zamknkta kopert zawierajca ofertt naley zlozy¢ w siedzibie Zamawiagego, tj. w Regionalnym
Osrodku Polityki Spotecznej Wojewddztwalaskiego w Katowicach (40-142), ul. Modelarska 10,
w kancelarii pokéj numer 111.

Termin skfadania ofert uptywa w dniu 26 stycznid20oku, o godzinie 10.00.

Otwarcie ofert jest jawne i nagi w dniu 26 stycznia 2015 roku o godzinie 10.3®&agionalnym Grodku
Polityki Spotecznej Wojewodztwélaskiego, w Katowicach (40-142), ul. Modelarska 10pakoju numer
213.

Bezpdrednio przed otwarciem ofert Zamawiey poda kwat, jaka zamierza przeznaczy na
sfinansowanie zamowienia.

Podczas otwarcia ofert zosgandczytane: nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcowakie informacje
dotyczice ceny, terminu wykonania zamowienia i pozostatyahunkéw zawartych w ofertach.

. Opis sposobu obliczenia ceny

Wykonawca okréla cerg brutto w ztotych polskich.

Cena musi zawietawszystkie koszty zwizane z wykonaniem zamowienia i musitpodana cyfrowo i

stownie. Jeeli Wykonawca ma zamiar zapropona@yakies rabaty lub upusty cen, powinien je od razat uj

w obliczeniach ceny, tak aby wyliczona cena zazaek zamdwienia byta cencataiciowa.

Wykonawca powinien zapozéasie z catGcia specyfikacii, ktérej integrainczescia sa zahczniki.

Zaokmnglenia wszystkich cen w ziotych najedokon& do dwdch miejsc po przecinku wedtug ogolnie

przyjetych zasad matematycznych.

Za cer oferty uwaa¢ sie bedzie hczm cere brutto (hcznie z nalenym podatkiem VAT).

Jezeli cena oferty wydaje sirazaco niska w stosunku do przedmiotu zamowienia i budgpliwosci

Zamawiajcego co do madiwosci wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wynméayai okre&lonymi

przez Zamawiagcego lub wynikagcymi z odebnych przepiséw, w szczegOkm jest nizsza o 30% od

wartasci zamowienia lulredniej arytmetycznej cen wszystkich zoych ofert, Zamawiafy zwraca si

0 udzielenie wyjgnien, w tym ziaenie dowodow, dotyezych elementow oferty magych wplyw na

wysokdai¢ ceny, w szczegoloi w zakresie:

a) oszczdndsci metody wykonania zamdwienia, wybranych rageh technicznych, wytkowo
sprzyjajcych warunkow wykonywania zamoéwienia dgstych dla Wykonawcy, oryginaldo
projektu Wykonawcy, kosztéw pracy, ktérych wati@rzyjeta do ustalenia ceny nie @by nizsza
od minimalnego wynagrodzenia za prasstalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawgiria 10
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pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu zacpr@dz. U. Nr 200, poz. 1679, z 2004 r. Nr
240, poz. 2407 oraz z 2005 r. Nr 157, poz. 1314);
b) pomocy publicznej udzielonej na podstawieebdrych przepisow.

XIll. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiaj acy bedzie si kierowat przy wyborze oferty wraz z podaniem
znaczenia tych kryteriow oraz sposobu oceny ofert:

1. Zamawiajcy wybiera najkorzystniejgzoferk, spagrod waznych ofert ziaonych w posfpowaniu.

2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawigj bedzie sé kierowat nasgpujacymi kryteriami i ich
znaczeniem:
Cena oferty — 90%
Termin wykonania — 10%

3. Wszystkie wyniki zostan przez Zamawiacego zaokiglone, zgodnie z zasadami matematycznymi,
z doktadnécia do dwdch miejsc po przecinku.

4. Ocenie wedtug ww. kryteriow poddane zostg@dynie oferty nie podlegaje odrzuceniu.

5. Kazdej ofercie nie podlegajej odrzuceniu zostanie przyznanasdélgpunktéw, obliczona w nagiujacy
sposob:

- KRYTERIUM ,Cena oferty™:
Cena najtszej oferty

C = - x 90
Cena oferty ocenianegj

C = Liczba punktow uzyskanych przez ofent kryterium ,Cena oferty”.

- KRYTERIUM ,Termin wykonania” — na podstawie terminu wskazanego przez Wykogawéormularzu
Ofertowym, stanowsicym zahcznik nr 1 do SIWZ — maksymalnie 10 punktow:

- 36-40 dni roboczych — 10 punktow,
- 41-45 dni roboczych — 5 punktow,
- 46 dni roboczych — 0 punktéw.

Zmiana terminu wykonania zamdwienia iodotyczy tylko ewentualnego skrocenia terminu realizacji
zadania pnRekrutacja uczestnikow badania i realizacja wywiaddDIl i FGI z pozycji 4 harmonogramu
w Rozdziale Ill punkt 8 SIWZ.

Oferta Wykonawcy, ktory zaproponuje termin wykorganamowienia krotszy nid6 dni roboczych lub diszy
niz 46 dni roboczych zostanie odrzucona jako niezgadin&cia SIWZ.

Za ofert¢ najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktoéra zdofdzie najwigksza liczbe punktow
obliczonych ze wzoru:
P=C+T

P — catkowita liczba punktéw przyznana ofercie (ayakalnie 100 pkt),
C - liczba punktow przyznana za kryterium ,Cenatgfgmaksymalnie 90 pkt),
T — liczba punktéw przyznana za kryterium ,Termipkanania” (maksymalnie 10 pkt).

6. Za najkorzystniejsz uznana zostanie oferta, ktéra w sumie uzyska rkpmi liczbe punktéw ze
wszystkich kryteriéw oceny ofert.
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7.

W przypadku rownej liczby punktéw uzyskanych przeika ofert, Zamawiajcy wybiera ofert
Z najnizssz cen.

XIV. Informacje o formalno $ciach, jakie powinny zost# dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego:

1. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej ofergn@awiajicy jednoczénie zawiadamia wykonawcow,

ktorzy ztazyli oferty, o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajnazve (firme), albo img i nazwisko, siedzib albo adres
zamieszkania i adres wykonawcy, ktorego eferybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy
albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zazkania i adresy wykonawcow, ktérzy zyt
oferty, a take punktag przyznam ofertom w kadym kryterium oceny ofert stz punktacg;

b) Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, paxiazasadnienie faktyczne i prawne;

c) Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z pgstwania o udzielenie zamdwienia, pagaj
uzasadnienie faktyczne i prawne -zgk postpowanie jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego, negocjacji bez ogtoszenia alpgtaaia o ceg

d) terminie, okrélonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po ktéregtywje umowa w sprawie zamowienia
publicznego mie by zawarta.

Niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej ofergnZawiajcy zamieszcza informacje, o ktérych mowa

w ust. 1 lit. @), na stronie internetowej oraz vejsiu publicznie dogbnym w swojej siedzibie.

Zamawiajcy zastrzega sobie miwos¢é zadania przedstawienia dokumentow potwierdaagh

wyksztatcenie i posiadane kwalifikacje dla oséktygh w zahczniku nr 6 do SIWZ, przed podpisaniem

umowy z Wykonawg.

XV. Wymagania dotyczce zabezpieczenia natgtego wykonania umowy

Zamawiajcy niezada wniesienia zabezpieczenia rgtego wykonania umowy.

XVI. Istotne dla stron postanowienia umowy

1.
2.

Wz06r umowy stanowi zatznik nr 8 do niniejszej SIWZ.

Zamawiajcy wymaga od Wykonawcy, aby zawart z nim umow sprawie udzielenia zamoOwienia

publicznego na zawartych w niej warunkach.

Zakazuje gj istotnych zmian postanowieawartej umowy w stosunku do g¢ceoferty, na podstawie ktorej

dokonano wyboru Wykonawcy, chyli@ Zamawiajcy przewidziat maliwos¢ dokonania takiej zmiany

w ogtoszeniu o zamoéwieniu lub w SIWZ oraz citevarunki takiej zmiany.

Zmiany umowy mog nasapi¢ w nasgpujacych przypadkach:

a) Zaistnienia omytki pisarskiej,

b) Zmiany danych teleadresowych,

c) Zaistnienia sity wyszej (np. powd#l pazar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, pwaer
w dostawie energii elektrycznej) magj wptyw na realizagjumowy,

W szczegollnie uzasadnionych wypadkach, za kt&kgkonawca nie ponosi odpowiedzialdoi,

dopuszczalna jest zmiana czlonkéw zespotu badawczeg uprzednim poinformowaniu o tym fakcie

Zamawiagcegq z podaniem przyczyny te zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazarej

zastpce. Zaproponowana osoba musi posiadavalifikacje i dégwiadczenie nie mniejsze miosoba

zmieniana.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyoagimpiotu, na ktérego zasobyykonawcgowotat

sie, na zasadach oldenych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wyké&apetnienia warunkow udziatu

w postpowaniu, o ktéorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy,R&fgkonawcajest obowazany wykazé

Zamawiagcemy iz proponowany inny podwykonawca lWdykonawcasamodzielnie spetnia je w stopniu

nie mniejszym i wymagany w trakcie pagtowania o udzielenie zaméwienia.
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Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do rozmania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
braku decyzji o dofinansowaniu lub wstrzymaniu dafisowania projektu systemowego ROPS pn.:
Ksztatcenie i doradztwo dla kadr pomocy i integrapptecznej wojewodztwiyskiego

W przypadku rozwizania umowy z przyczyny, o ktdrej mowa w ustWykonawcaoswiadcza,ze nie
bedzie z tego tytutu podnosit jakichkolwiek roszfizewobec Zamawiajcego zwiazanych

Z niezrealizowanym przedmiotem umowy.

Strony umowy zobowzuja si¢ do niezwtocznego wzajemnego informowania adeg zmianie danych
w dokumentach rejestracyjnych oraz innych danycimigpionych w umowie a majych wplyw na jej
waznose.

Wszelkie zmiany do umowy wymagajormy pisemnego aneksu, potwierdzonego podpisamézpobie
strony.

XVII. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku posgpowania
0 udzielenie zamowienia

Wykonawcom przystugaj srodki ochrony prawnej okéone w Dziale VI ustawy Prawo zamoOwuie
publicznych.

XVIII. Inne postanowienia
W sprawach nie objych niniejsa Specyfikacy Istotnych Warunkéw Zamodwienia zastosowanie amaj
postanowienia ustawy Prawo zamoivgublicznych i Kodeksu Cywilnego.

XIX. Wykaz zatacznikéw do SIWZ

©NOOAWNE

Formularz ofertowy — zat¢znik nr 1 do SIWZ,

Oswiadczenie z art. 22 — zaznik nr 2 do SIWZ,

Oswiadczenie z art. 24, ust. 1 —ga#tnik nr 3 do SIWZ,

Oswiadczenie z art. 26, ust. 2d —gnik nr 4 do SIWZ,

Wykaz wykonanych gtéwnych ustug — aetnik nr 5 do SIWZ,

Wykaz 0s0b, ktoredula uczestniczy w wykonaniu zaméwienia — zgiznik nr 6 do SIWZ,
Oswiadczenie o spetnianiu wymagazahcznik nr 7 do SIWZ — czlonkowie zespotu,
Wz06r umowy — zajfcznik nr 8 do SIWZ.

Katowice, dnia 15 stycznia 2015 roku

ZATWIERDZAM

BOZENA BOROWIEC

/Dyrektor ROPS/
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

ROPS.ZPP.3321.1.2015

Piecz¢ wykonawc) L. .,
MiejSCOWBC ......evvnvnenenn.
Data ......cccoeevvnnen. 2015 roku

Nazwa i adres wykonawcy:

Y Y 1= TR Yo Yo [0 1S o SR PUUPUR
dziataRC W IMIENIU | NB TZECZ ..oiiieieeeiiii ettt s e e e e e e e e e e e e ettt e et b b s enmmns et e bean e e e e e eeeeaaas
w odpowiedzi na ogtoszenie pgsbwania w trybie przetargu nieograniczonego skiadamiejsz
oferte na: Przeprowadzenie badania pn. ,Spoteczna rola matki -wyzwania wspotczesnego
macierzynstwa” w ramach projektu systemowegoKsztatcenie i doradztwo dla kadr pomocy
i integracji spotecznej wojewddztwdgskiego realizowanego przez Regionalny @odek Polityki

Spotecznej WojewddztwaSlaskiego.

Oferujemy realizagjzamodwienia za cerbrutto (hcznie):

Termin realizacji zamowienia: ...... dni roboczych.
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Oswiadczamygze :

1) nastpujace czsci zamowienia powierzymy podwykonawcom:

2) zapoznalmy sk ze Specyfikagj Istotnych Warunkoéw ZamoOwienia wraz z gnikami i nie
wnosimy do nich zastrzen,

3) zamowienie zrealizujemy zgodnie ze wszystkimi wyardagmi zawartymi w Specyfikaciji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia oraz w g&nikach do SIWZ,

4) uwazamy sg¢ za zwhzanych niniejsz oferty przez okres 30 dni od daty jej otwarcia,

5) w razie wybrania naszej oferty zobawiljemy s¢ do podpisania umowy na warunkach zawartych
w zahczniku nr 8 do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamiénia w miejscu i terminie
okreslonym przez Zamawiag¢ego,

6) oferk sktadamyna ...................... kolejno ponuomeanych stronach,

............................. ,dnia .........cceeeee.. 2015 roku

/Piecz¢ i podpis osoby upowanionej do reprezentowania wykonawcy/

KAPITAE LUDZKI MR ERO | &y
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Zatacznik nr 2 do SIWZ
ROPS.ZPP.3321.1.2015

Piecz¢ wykonawcy

OSWIADCZENIE

Przystpujac do postpowania na:Przeprowadzenie badania pn. ,Spoteczna rola matki
wyzwania wspoilczesnego macieragtwa” wramach projektu systemowego Ksztatcenie
i doradztwo dla kadr pomocy i integracji spotecznapjewddztwalgskiegorealizowanego przez
Regionalny Gsrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na podstawie art. 38@wystz dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowie publicznych (tj. Dz. U. z 2013 roku poz. 907 ze. graéwiadczamze spetniam warunki
dotyczce:
1. posiadania uprawniedo wykonywania okrgonej dziatalnéci lub czynndci, jezeli
przepisy prawa naktadapbowhzek ich posiadania;
2. posiadania wiedzy i dwviadczenia;
3. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznyaz esobami zdolnymi do
wykonania zamowienia;

4. sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

............................. ,dnia ......c..ecceeeeeen... 2015 roku

/Piecz¢ i podpis osoby upowanionej do reprezentowania wykonawcy/
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Zatacznik nr 3 do SIWZ
ROPS.ZPP.3321.1.2015

Piecz¢ wykonawc

OSWIADCZENIE

Przystpujac do postpowania na:Przeprowadzenie badania pn. ,Spoteczna rola matki-
wyzwania wspotczesnego macierhgtwa” w ramach projektu systemowego Ksztatcenie

i doradztwo dla kadr pomocy i integracji spoteczmapjewddztwalgskiegorealizowanego przez
Regionalny Gsrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na podstawie art. 38@wysiz dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamOwié publicznych (tj. Dz. U. z 2013 roku poz. 907 ze. gréwiadczamze brak jest podstaw

do wykluczenia z powodu nie spetniania warunkéwta@ych mowa w art. 24 ust.1.

............................. sdnia ......coicceeeeenen... 2015 roku

/Piecz¢ i podpis osoby upowanionej do reprezentowania wykonawcy/
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Zatacznik nr 4 do SIWZ
ROPS.ZPP.3321.1.2015

Piecz¢ wykonawc

OSWIADCZENIE

Przystpujac do postipowania na:Przeprowadzenie badania pn. ,Spoteczna rola matki-
wyzwania wspoilczesnego macieragtwa” wramach projektu systemowego Ksztatcenie

i doradztwo dla kadr pomocy i integracji spoteczmapjewddztwalgskiegorealizowanego przez
Regionalny Gsrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiegq prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na podstawie art. 38@wysiz dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamowié publicznych (tj. Dz. U. z 2013 roku poz. 907 ze.gneswiadczam,ze nie nalezg /
nalez¢* do grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 4 pk#h Ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentéw z dnia 16 lutego 2007 roku (tj. Dzz\2007 roku, Nr 50, poz. 331 ze zm.).

Podmiotami grupy kapitatowej sa (w przypadku przynaleznosci do grupy kapitatowej):

............................. sdnia ......coicceceeenon... 2015 roku

/Piecgé i podpis osoby upowanionej do reprezentowania wykonawcy/

* - niepotrzebne skreli¢
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Zatacznik nr 5 do SIWZ
ROPS.ZPP.3321.1.2015

Piecz wykonawcy

WYKAZ GELOWNYCH USLUG

Przedmiot ustugi

(nalezy pod& nazwe badania oraz 'Il('e'rmln i Wartos¢ ustugi
L.p. Odbiorca ustugi charakterystyk realizowanego badania Zl::;ii;'a brutto
zawierajca: metod badawca, liczbe IDI oraz )
o % 2, liczbe ustugi (w zt)

grup FGI wraz z liczip uczestnikéw grup —
w zaleznosci od rodzaju badg

Nazwa badania:

Charakterystyka realizowanego badania:

Nazwa badania:

Charakterystyka realizowanego badania:

Nazwa badania:

Charakterystyka realizowanego badania:

Nazwa badania:

Charakterystyka realizowanego badania:

W wykazie naley pod& co najmniej:

» 3 zaméwienia na ustugi badawcze, @@ine z problematykspotecza, przeprowadzone za
pomoa metody jakéciowej — techniki badawczej IDI (liczba zrealizowah IDI: min. 40
kazde), ktore posiadaty waré nie mniejsz niz 65 000,00 zt brutto kale. Dopuszcza si aby
metoda jakéciowa byta jeda z metod wykorzystanych w wykazanych badaniach:

e 3 zamoOwienia na ustugi badawcze przeprowadzoneoz@@ metody jakéciowej — techniki
badawczej FGI, ktére polegaly na zrealizowaniu mimn 4 grup fokusowych kde
(liczebna¢ grupy fokusowej min. 6 0osdb), ktore posiadaty w&rinie mniejsz niz 65 000,00
zt brutto kade. Dopuszcza si aby metoda jakmiowa byla jeda z metod wykorzystanych
w wykazanych badaniach.

Wyzej wskazane informacje winny znadesie w opisie charakterystyki badania.

Zamawiajcy nie dopuszcza aby ustugi wyszczegdlnione w wigkagtdwnych ustug wykazywaty
jednoczénie spetnienie warunku przeprowadzenia co najmBigstug badawczych techaikDI oraz co
najmniej 3 ustug badawczych techmikGl.

Do kazdej ustugi wskazanej w wykazie najeprzedstawdi dowod potwierdzagy, ze ta ustuga zostata

UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI RoPR | &%
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wykonana nalgycie.

Zamawiajcy zastrzegazi maze przeprowadZzi weryfikace danych podanych przez Wykonawea etapie
prowadzenia pospowania, na co Wykonawca wysazgoa

............................. ,dnia .........cceeeeeen... 2015 roku

/Piecz¢ i podpis osoby upowanionej do reprezentowania wykonawcy/
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Zatgcznik nr 6 do SIWZ
ROPS.ZPP.3321.1.2015

Piecz¢ wykonawc

WYKAZ

0s0b, ktére kzda uczestnicz¢ w wykonaniu zamowienia (cztonkow zespotu analitycego)

Lp.

Imigi
nazwisko

Funkcja (rola)
w realizacji
zamowienia

Wyksztalcenie/
tytut/
stopien
naukowy

Doswiadczenie zawodowe:

Kierownik projektu:

- minimum 8 lat stzau w pracy badawczénpalezy podaé: nazwe pracodawcy oraz okres
wykonywania pracy),

- przeprowadzone minimum 6 jadaowych projektéw badawczych (obejmaych indywidualne
wywiady pogtbione i/lub zogniskowane wywiady grupowe) z zakreada o problematyce
spotecznej, wykonanych naleie i ukaiczonych(dla kazdego projektu nalezy podaé: nazwe
badania, podmiot zlecajcy),

Co najmniej 2 cztonkéw zespotu analitycznego:

- brali udziat w realizacji co najmniej 2 badgkasciowych poruszagcych tematyk spotecza, w
tym co najmniej 1 osoba realizowata (nadzorowdtdoikodowata i analizowata dane) min. 2 badal
jakosciowe, przeprowadzone z wykorzystaniem technikjyidualnych wywiadéw pogbionych
(IDI) oraz co najmniej 1 osoba realizowata (nadeaia i/lub kodowata i analizowata dane) min. 2
badania jakéciowe, przeprowadzone z wykorzystaniem technikinzsigowanych wywiadow
grupowych (FGlYdla kazdych badai nalezy podat: nazwe badania, podmiot zlecajcy),
Moderatorzy badan jakosciowych FGI (co najmniej 2 osoby)

- przeprowadzone minimum 10 wywiadoéw FGE#g (dla kazdego badania naley podac: nazwe
badania, podmiot zlecajcy),

Moderatorzy badan jakosciowych IDI (co najmniej 4 osoby)

- przeprowadzone minimum 20 wywiaddw IDI z obszarmobpematyki spotecznej kdy (dla
kazdego badania nalgy podat: nazwe badania, podmiot zlecajcy).

Informacja
0 podstawie
dysponowania
wskazam osoln

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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UWAGA!
Dla sprawnej realizacji zamoéwienia wymaga % aby Wykonawca zapewnit zesp6t badawczy sktadgjy s z co najmniej z 9 oséb, w tym: kierownika projekty co najmniej 2 czionkéw
zespotu, co najmniej 2 moderatorow badé jakosciowych FGI oraz co najmniej 4 moderatoréw bada jakosciowych IDI i uj at ich w wykazie oséb, stanowicym zakcznik nr 6 do SIWZ.

W toku realizacji zaméwienia Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany cztonkéw zespotu badawczegavyjatkiem sytuacji okreslonej w Rozdziale XVI punkt 5-6 SIWZ. Wykonawca pownien
zapewni¢ taka liczbe os6b aby w razie wypadkéw losowych byt w stanie ealizowa umowe.

Zamawiajacy okresla jedynie minimalna liczbe oséb, ktérymi Wykonawca powinien dysponowé realizujac zaméwienie, jednak to na Wykonawcy spoczywa obogriek zapewnienia takiej
liczby 0s6b aby zagwarantowérzetelna i sprawna realizacje przez caty okres trwania umowy (choroba, wypadekdsowy).

Zamawiajacy zastrzega,4 moze przeprowadzi weryfikacje danych podanych przez Wykonaweg na etapie prowadzenia pogpowania, ha co Wykonawca wyraa zgoc:.

........................... ,dnia...........ceeeeee.... 2015 roku

/Piecz¢ i podpis osoby upowanionej do reprezentowania wykonawcy/
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Zatacznik nr 7 do SIWZ
ROPS.ZPP.3321.1.2015

Piecz¢ wykonawcy

OSWIADCZENIE

Przystpujac do postpowania na:Przeprowadzenie badania pn. ,Spoteczna rola matki—
wyzwania wspoilczesnego macierhgtwa” wramach projektu systemowego Ksztatcenie
i doradztwo dla kadr pomocy i integracji spotecznepjewddztwaslgskiego realizowanego przez
Regionalny Gsrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego oswiadczam,ze osoby ujte
w Wykazie osoOb, ktére dola uczestniczy w wykonaniu zaméwienia - zgzniku nr 6 do SIWZ,
spetniaj wszystkie wymagania Zamawaapgo przedstawione w opisie przedmiotu zaméwiepia d

Specyfikacji Istotnych Warunkow Zaméwienia.

............................. ,dnia ........cccceeen..... 2015 roku

/Piecgé i podpis osoby upowanionej do reprezentowania wykonawcy/
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Zatacznik nr 8 do SIWZ
ROPS.ZPP.3321.1.2015

WZOR UMOWY
UMOWA Nr

zawarta w Katowicach, wdniu ...........coovveeeeen.. 2015 roku
pomicdzy:

Wojewddztwem Slaskim - Regionalnym €odkiem Polityki Spotecznej Wojewddztw@laskiego
z siedzila w Katowicach (40-142), przy ulicy Modelarskiej @0IP: 954-23-31-531)
reprezentowanym przez:

Bozerg Borowiec - Dyrektora  Regionalnego dbdka  Polityki  Spotecznej
WojewddztwaSlaskiego

zwanym w dalszej @&ci Zamawiajcym

ATIIMA e
zsiedzibw ................... (oo )y przy ulicy o
(NIP: o, )

FEPIEZENIOWEHIPIZEZ: .vvvveeeeieiiieeeeaeeeeeee et e s s s s oo e et b e ee e e

zwamy W dalszej cgsci umowyWykonawag,

W rezultacie wyboru ofertyMykonawcyztozonej w przeprowadzonym pg@pbwaniu 0 udzielenie
zamoOwienia publicznego w trybie przetargu nieograomego na przeprowadzenie badania pn.:
.Spoteczna rola matki — wyzwania wspoiczesnego maczynstwa” zawarta zostata umowa
nastpujacej tresci:

§1
1. Na mocy niniejszej umowy\Wkonawcazobowhzuje s¢ do przeprowadzenia jaktiowego

badania socjologicznego pn. ,Spoteczna rola matiyzwania wspotczesnego maciefigiwa”,

w ramach projektu systemowego ,Ksztatcenie i dovadzlla kadr pomocy i integracji spotecznej
wojewddztwa $laskiego” realizowanego przez Regionalnysr@lek Polityki Spotecznej
WojewddztwaSlaskiego. Badanie zostanie przeprowadzone z zastosemvanetody jakéciowej

— techniki wywiadu pogbionego IDI oraz techniki zogniskowanego wywiadugpwego FGI.
Uczestnicy badania zostardobrani w sposob celowy. W ramach badania przegiaanych
zostanie 49 wywiadow paglionych oraz 8 wywiadow grupowych. Szczegotowy gpizedmiotu
zamowienia znajduje siw Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia (SIWW& ramach
postpowania o sygnaturze ROPS.ZPP.3321.1.2015.

2. Rezultatem przeprowadzonych badaedzie: zakodowana baza danych jakiowych wraz
z kshzka kodow, nagrania z przeprowadzonych hadaranskrypcje (zaréwno w formie
elektronicznej, jak i drukowanej), materialy wytwone w trakcie realizacji wywiadéw FGI za
pomog tablicy flipchart, wypetnione arkusze rekrutacyjoeaz druki potwierdze otrzymania
gratyfikacji finansowej za udziat w badaniu, ktényszczego6towy opis znajdujezsv SIWZ.
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3. Wykonanie przedmiotu umowy napt najp&niej w ciagu .... dni roboczych od dnia podpisania
umowy.

4. Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy @aaiyzuje st przestrzegaharmonogramu
stanowicego zatcznik nr 1 do niniejszej umowy.

5. Bezparednimi realizatorami umowy ze stronyWykonawcy beda: kierownik projektu
.................. , cztonkowie zespotu ............., moderatorzy IDI.............,. moderatorzy FGI
.................. (zgodnie z Zajcznikiem nr 6 do SIWZ). W szczegdlnie uzasadnionyghadkach,
za ktéreWykonawcanie ponosi odpowiedzialdoi, dopuszczalna jest zmiana cztonkow zespotu
badawczego, po uprzednim poinformowaniu o tym fakKemawiajcegq z podaniem przyczyny
tejze zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazaaegas{pce. Zaproponowana osoba musi
posiadé kwalifikacje i ddwiadczenie nie mniejszemosoba zmieniana.

6. Wykonawcagponosi peta odpowiedzialné za dziatania zagbcy, w szczegolnwi za nienalgyte
wykonanie przedmiotu umowy.

7. Wykonawcaswiadcza, z:

a. dysponuje wiedz i doswiadczeniem oraz potencjalem technicznym i orgaygm
niezkednym do prawidtowej realizacji przedmiotu umowy;

b. przystpujac do zawarcia niniejszej umowy, zapozhak swcze&niej z wymaganiami
stawianymi w harmonogramie realizacji przedmiotuowy stanowacym zahkcznik nr 1 do
umowy, a take w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SWoraz,ze na mocy
niniejszej umowy przeprowadzi badania i stworzy enat odpowiadajcy swoim standardem
normom jakdéciowym uznawanym przeZamawiajcegq przy zachowaniu staranst
wymaganej dla tworzenia tego rodzaju dziet;

c. bedzie realizowat przedmiot umowy okteny w ust. 1 zgodnie ze wskazéwkami
przekazywanymi mu przezamawiagcegq

d. stworzy materiat o charakterze indywidualnym, wobd/ wad prawnych oraz nienarusgsj
praw 0sob trzecich;

e. ponosi wyhczm odpowiedzialné z tytutu wad prawnych przedmiotu umowy.

8. Wykonawcazobowhzany jest do sprawnej i terminowej realizacji badasraz statej wspotpracy
z Zamawiagcym w tym do:

a. informowania o ewentualnych problemach gzeinych z realizagjpréby badawczej,

b. informowania o stanie prac, pojawdaych s¢ problemach i innych zagadnieniach istotnych dla
realizacji badania (kontakt telefoniczny oraz dregektronicza, gotowdé do dwoch spotka
z Zamawiagcym w jego siedzibie — pierwszecgdzie dotyczyto podpisania umowy oraz
przekazania materiatéw, a drugie sprawozdanialzege oraz podpisania protokotu zdawczo-
odbiorczego.

9. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do nadzoru oraz przeprowsadzeontroli wykonania
przedmiotu umowy na kaym jego etapie, jak rownieuzyskiwania odWykonawcywszelkich
informacji z zakresu wykonywania powierzonych zada formie ustnych sprawozda
przekazywanych w uzgodnionyctZamawiajcymterminach.

10. Wykonawcarzekae Zamawiagcemunajp&niej w ciagu 5 dni od podpisania niniejszej umowy
dane kontaktowe moderatoréw (numer telefonu, ejmaiktéorych mowa w ust 2amawiajcy
zastrzega sobie mlwos¢ bezpdredniego kontaktu z moderatorami badania na czalizaeji
przedmiotu umowy.
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11.Ze strony Zamawiagcego do podejmowania wszelkich czynimo zwiazanych z realizagj
niniejszej umowy, w tym potwierdzenia przekazaniaedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 2
ust. 1-2, upowzniona jest pani Magdalena Kiosek.

§2
1. Potwierdzenie przekazania przedmiotu umowy gpasiy postaci pisemnego protokotu odbioru,

zawierajcego co najmniej nagiujace dane: dat i miejsce sporgdzenia protokotu, opis
wykonanej ustugi, datdokonania odbioru, sviadczenieZamawiacego czy dokonuje odbioru
bez zastrzeen, czy te: zglasza zastrzenia wraz z ich opisem, podpisanego przez upniwaego
przedstawiciela Wykonawcy i przedstawiciela Zamgyeago.

2. Za dzier odbioru przyjmuje sidat odbioru przedmiotu zamowienia bez zasteae

§3
Wszelkie materiaty zebrane w trakcie bad@ak w postaci elektronicznej, jak i drukowanégrowh

wlasng¢ Zamawiajcego Zamawiajcemu przystuguje wydczne prawo wiasrgi do efektow prac
bedacych przedmiotem umowydznie z prawem ich publikacji w dowolnej formieakzesie.

§4
1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy dkoeego w 8 1 umowy przystuguje
wynagrodzenie W WYSOKOI............cccoevvviriiiiiiiiiiienen, zt b (stownie ziotych:
................................................... brutto).

2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 wspéHfinansosy ledzie przez Unri Europejsk
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3. Srodki finansowe na realizacpiniejszej umowy zostaly zabezpieczone wimaie Wojewddztwa
Slaskiego na rok 2015, dziale 853 — Pozostate zadariakresie polityki spotecznej, rozdziale
85395— Pozostata dziatakto 8§ 4307 i § 4309 — Zakup ustug pozostatych. P@ycwniosku
o dofinansowanie — 97 (wedtug wersji wniosku z diasierpnia 2014 roku).

§5
1. Wykonawcaobowinzuje s¢ do wystawienia oraz dostarczeiamawiagcemurachunku/faktury

po wykonaniu przedmiotu umowy oraz po podpisaninigkotu zdawczo-odbiorczego bez uwag
ze stronyZamawiajcego.

2. Naleznos¢ uregulowana zostanie przelewem na kowigkonawcyw terminie do 30 dni od dnia
podpisania protokotu odbioru bez zastae oraz otrzymania prawidiowo wystawionego
rachunku/faktury.

§6
1. Za kady dzier zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy, w terminiektdrym mowa w § 1 ust. 3,

Zamawiagcemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokoi 1% wartgci
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w 8 4 ust.rigjszej umowy.

2. W przypadku dostarczenia przedmiotu umowy po telemio ktorym mowa w 8§ 1 ust. 3,
Zamawiajcy maze wnig¢ do niego zastrzenia w cagu 3 dni roboczych. Niezaleie od tego
Zamawiagcemuprzystuguje prawo naliczenia kary umownej dloeej w ust. 1.
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. Zamawiajcy moze odsipi¢ od umowy bez wyznaczania terminu dodatkowego waayp, jeeli
Wykonawcaop&ni sic w wykonaniu przedmiotu umowy ponad 14 dni. Praew@amawiagcy
maoze wykona w terminie kolejnych 14 dni od zaistnienia pasgego uchybienia.

. W przypadku odgpienia przez Zamawiagcego od niniejszej umowy oraz w przypadku
nienaleytego wykonania umowy, z przyczynzieych po stronielykonawcy Zamawiagcemu
przystugiwa bedzie kara umowna w wysoka do 50% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa
w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

. W przypadku, gdy wysokd poniesionej szkody przewsza wysoké¢ zastrzeonej kary
umownejZamawiajicy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowaraasaalach ogolnych.

8§7
. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagapla swej wanosci pisemnej formy aneksu,

zaakceptowanego przez strony, pod rygorem nipoégi.

. Zmiany umowy mog nasapi¢ w nastpujacych przypadkach:

a. Zaistnienia omytki pisarskiej,

b. Zmiany danych teleadresowych,

c. Zaistnienia sity wyszej (powod, pazar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne,
przerwy w dostawie energii elektrycznej) aggj wptyw na realizagjumowy.

. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotycagimiotu, na ktérego zasobyykonawca

powotat s¢, nha zasadach oldlenych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wykaapetnienia

warunkow udziatu w pogpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, R¥ypkonawcgest

obowihzany wykazé Zamawiajcemuy iz proponowany inny podwykonawca lWWkonawca

samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszymd miymagany w trakcie pogtowania

0 udzielenie zamowienia.

. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do rozmania umowy ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku braku decyzji o dofinansowaniu lub wgnaniu dofinansowania projektu

systemowego ROPS pnKsztatcenie i doradztwo dla kadr pomocy i integragpotecznej

wojewodztwalgskiego

. W przypadku rozwizania umowy z przyczyny, o ktérej mowa w ustWikonawcaswiadcza,ze

nie kgdzie z tego tytutu podnosit jakichkolwiek roszazeiobec Zamawiajcego zwiazanych

z niezrealizowanym przedmiotem umowy.

§8
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie amaastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego oraz Ustawy o prawie autorskim i prawadkrewnych w brzmieniu obowzujacym

w dacie podpisania niniejszej umowy.

. Ewentualne spory wynikle na tle niniejszej umowystozygane &da przez sdy powszechne
wiasciwe ze wzgtdu na miejsce siedzilBamawiajcego.

. Umowa zostata spogdzona w dwéch jednobrzatych egzemplarzach, po jednym dladte] ze

stron.

. Integralry czescia umowy @ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowia (SIWZ) wraz
z zahcznikami oraz oferta Wykonawcy wraz z ganikami.
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ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA

Kontrasygnata finansowa:

Katowice, dnia ................... 2015 roku
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Zakacznik nr 1 do umowy nr

HARMONOGRAM REALIZACJI ZAMOWIENIA

Nazwa zadania

Podmiot

Termin realizacji

y

=

L.p. odpowiedzialny
Przekazanie Wykonawcy materiatow, w tym
narzdzi badawczych wraz z arkuszem - : N

= rekrutacyjnym (I spotkanie Zamawigggo z Zamawiagcy W dniu podpisania umowy
Wykonawa).

Spotkanie (lub spotkania indywidualne) Do 1(.) dn! roboczych od

. . podpisania umowyale przed
2. moderatorow  z Zamawiggym (np. Wykonawca . o
o - rozpoczgciem realizacji
w siedzibie Zamawiafego). -
wywiadow)

Uzgo,dnleme Z Zamawiggym propc')zyc'j.l Do 10 dni od podpisania umow

drukéw pokwitowa wyptaty gratyfikacji .

3. . L . Wykonawca (ale przed rozpogziem
finansowych  oraz zrodet  pozyskania realizacii iadéw)
uczestnikow badania. JEWYW
Rekrutacja uczestnikbw badania i realizacja Do 30 dni roboczych od

4, o : Wykonawca o
wywiadow IDI i FGI. podpisania umowy
Przekazanie Zamawigiemu nagra audio
(w formacie .MP3) z przeprowadzonych bada
IDI i video (.AVI) oraz audio (.MP3) i vide0®

5 (.AVI) z FG!, matena}ow V\(ypracowanych z Wykonawca 1 dZ.Iez r9boczy oq zakirzenia
wykorzystaniem tablicy flipchart wraz |z realizacji wywiadow
wypetnionymi arkuszami rekrutacyjnymi oraz
kopiami pokwitowa wyptaty gratyfikacji
finansowych.

Przekazanie Zamawigemu transkrypcj Do 5 dni roboczych od

6. w wersji  elektronicznej  (.DOC) oraz Wykonawca zakoiczenia realizacji
papierowej. wywiadow
Przekazanie Zamawigemu bazy Do 10 dni roboczych od

7. zakodowanych danych jasmowych wraz Wykonawca zakoiczenia realizacji
Z ksipzka kodow. wywiadow

Do 2 dni roboczych od
8 Przestanie ewentualnych uwag do Zamawiaic otrzymania bazy zakodowanyc
' przekazanych materiatow. ey danych jakéciowych i ksizki
kodow

9 Przes’fanl.e 'popraW|onego . mater|a+u - |po Wykonawca Do 2 dni roboczych od

uwzgkdnieniu uwag Zamawiagego. otrzymania uwag
Do 2 dni od przedstawienia
. . L . przez Wykonawcostatecznych i
10. Zatwierdzenie materiatow. Zamavdiey . .
przyjetych przez Zamawiggego
materiatow
Podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego.
11, Omowienie procesu realizacji badania przez Wykonawca W dniu podpisania protokotu

Wykonawe w siedzibie Zamawiagego (Il

spotkanie).
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